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RESUMEN

Las leyes de proteccion contra la violencia familiar tienen dos finalidades: por un lado, la toma de
medidas cautelares para hacer cesar el estado de violencia y salvaguardar asi la vida, la salud, la
integridad psicofisica de las personas, derechos de rango constitucional (art. 75 inc.22 C.N.); por el otro,
lograr la recomposicidn familiar segun las caracteristicas de la familia, sus demandas y necesidades, a
través de la derivacién a tratamiento.

El propdsito de este trabajo es enfocar la misma no solo desde el aspecto legal sino también desde el
aspecto cultural, psicoldgico e instrumental en cuanto a la aplicacion de las normas que entienden en la
misma. Exponer dichos enfoques y analizar como se implementan los recursos humanos y materiales para
cumplir el objetivo de enfrentar el problema eficazmente.

Luego del analisis de estos factores llegamos a la conclusién que en el campo del trabajo de este
tema hay mucho para articular, un modo mas eficaz de accién, en cuanto a la resolucion de los casos y
no solo el diagnostico sino el tratamiento de los mismos.

Si bien una ley contra la violencia familiar puede contribuir a atenuar el fendmeno, no es la solucién
integral, sino un elemento mas dentro de la multiplicidad de acciones que hay que emprender, como ser:
politicas sociales tendientes a mejorar la calidad de vida de la gente, programas educativos a los padres
para ayudarlos en su funcidn de crianza, mecanismos de ayuda comunitaria, formacion especializada de
los profesionales y funcionarios de la salud para la deteccién rapida del abuso, entrenamiento del
personal policial y centros de familia interdisciplinarios o consultorios familiares barriales. Es decir, es
importante ofrecer a la gente distintas vias para que pueda poner de manifiesto sus problemas familiares
y recibir ayuda u orientacion.

ABSTRACT

Protection laws against family violence serve two purposes: first, taking precautionary measures to
halt the violence and safeguard state and life, health, physical and psychological integrity of individuals,
Constitutional rights (art . inc.22 CN 75), on the other, to achieve the restructuring familiar with the
characteristics of the family, their demands and needs, through referral to treatment.

The purpose of this paper is to focus the same not only from the legal aspect but also from the
cultural, psychological and instrumental in the implementation of the rules considered in the same.
Exposing these approaches and analyze how you deploy the human and material resources to achieve the
objective of addressing the problem effectively.

After analyzing these factors, we conclude that in the field of work of this topic are hard to articulate,
a more effective action in terms of the resolution of cases and not only diagnose but treat them .

While a law against domestic violence can help to reduce the phenomenon, not the solution, but one
element of the multiplicity of actions to be undertaken, such as: social policies aimed at improving the
quality of life of the people, educational programs for parents to help them in their parenting role,
community support mechanisms, specialized training for professionals and health officials for redetection
of abuse, police training and interdisciplinary centers or family counseling family neighborhood . That is, it
is important to give people different ways for you to bring out their family problems and help or guidance.

PALABRAS CLAVE: Violencia familiar-Leyes-Medicina Legal-Equipos Interdisciplinarios.



INTRODUCCION

La violencia acaecida en el seno de la familia existid desde la génesis de la humanidad como si ésta
fuera una caracteristica innata del hombre, pero la creciente secularizacidon de la sociedad asi como la toma
de conciencia acerca del derecho de cada uno de los miembros del grupo familiar a la dignidad e integridad
fisica y espirituali, coloco al derecho en la necesidad de dar respuestas agiles, urgentes y eficaces a fin de
facilitar el abordaje de estos conflictos domésticos, legitimandose de esta forma la insercién del orden
publico en el privado como medio de garantizar los derechos basicos de cada uno de los integrantes del
grupo familiar en crisis.

Las medidas que la ley organiza no estan pensadas para sancionar a los responsables del maltrato
familiar, sino para brindar el auxilio de la justicia a aquellas familias en las que la violencia se ha instalado.

La proliferacion de programas y estudios que contemplan la violencia en la familia es el resultado de los
cambios producidos en su seno. Si otrora, constituia un reducto privado sujeto al poder de quien la
gobernaba, lo cual posibilitaba excesos y descontroles, hoy la aspiracién ética es una familia unida pero que,
al mismo tiempo, permita el desarrollo personal de sus componentes, sin coacciones ni imposiciones. Por
esta razon, aun cuando en el mundo contemporaneo se manifiesta una mayor privatizacion de la vida
familiar y se defiende el derecho a la intimidad de sus integrantes, concomitantemente, se acrecientan los
recursos dirigidos a visibilizar los abusos que se producen en el interior de la familia.

La Medicina Legal como auxiliar de la Justicia interviene en estas situaciones de violencia y puede
aportar, no sola través de su actividad como perito sino también como enlace con el area de salud,
herramientas que posiblemente hagan mas dinamica la deteccidn y la resolucidn de los casos,
participando directamente en el equipo interdisciplinario.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La intencion de este trabajo es desarrollar:

1. Los aspectos historicos y culturales que han ido fomentando la situacion de violencia en
algunas familias.

El marco legislativo nacional y provincial

Los aspectos psicoldgicos de la victima y del victimario.

La violencia infanto juvenil inmersa en la familia

Maltrato del anciano.

Problematica del medico asistencial al atender los casos

La escuela y la violencia familiar

Enfoque medico legal.

Algunas experiencias de equipos interdisciplinarios en el ambito de justicia.
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DESARROLLO
1)_ ASPECTOS HISTORICOS/SOCIALES/CULTURALES.

La violencia ha existido a través de la historia y desde épocas muy remotas: guerras de conquista,
torturas, crimenes, persecuciones ideoldgicas politicas, religiosas, por opcién sexual, castigos en el ambito
doméstico, educacion represiva en escuelas y familias, etc. Podemos afirmar que en tanto como
miembros/as de una sociedad, tanto varones como mujeres han sido objeto de violencia en algun
momento de sus vidas.

El joven romano era educado desde la mas tierna edad para ser un conquistador. No sufrir nunca la
humillacion de estar al servicio de otros, hacer que todos los demas “le sirviesen a él”, al fiero vencedor.
Es decir entonces que los romanos eran ejercitados para la dominacion, porque esta forma de
relacionarse no era considerada un don natural, por lo tanto debia ser aprendida, el intercambio sexual
era una de las maneras de ejercitar la dominacion. Debia lograr “graduarse” en el ejercicio de la
dominacién, debia ejercitarse para poder dominar a otros en diferentes ambitos de la vida, entre los
cuales se encontraba el ambito doméstico y dentro del mismo los varones adultos dominaban al resto de
los miembros de la familia.

Por lo tanto tenemos que las formas de violencia ejercidas por los varones sobre las mujeres y los
nifios/as, son conductas ejercitadas, estimuladas y aprendidas a lo largo de los siglos y en diferentes
culturas.

La figura genérica que da definicidn a estas conductas aprendidas, repetidas, hasta formar parte del
imaginario social, con fuerte soporte en el proceso de codificacién que se inicia como resultado de la
Revolucion Francesa y se trasunta en las normas que legislara sobre la figura juridica familiar en que la
mujer y los/as nifios/as quedan fuera de toda consideracién como sujetos de derecho, es la
conceptualizacion del patriarcado, que atraviesa a lo largo de milenios, diferentes culturas sin distincion
de clases sociales o castas, perdurando hasta nuestros dias.

La aparente naturalizacién que ha logrado este proceso, tanto sobre los dominadores como sobre
los/as dominados/as, es el producto de las formas reiteradas (con las variaciones segun las épocas y los
diferentes pueblos) y que vienen a ser develados, podriamos afirmar recientemente, sobre todo a través
de los estudios con perspectivas de género, como por los estudios de la historia.

Mary Nash, historiadora espafiola, ha dicho que si la mujer ha estado invisible en el campo
historiografico fue porque la historia tradicional y androcéntrica no la considerd sujeto historico de
relevancia. Los criterios de construccion de los hechos histdricos centrados en la vida publica se han
referido a una humanidad, considerada genéricamente neutra, pero que en realidad se refieren a la parte
masculina de la historia.

Esta forma de ignorar a la mitad de la humanidad (la mitad femenina), es una forma de violencia
intelectual, que no es mas que el resultado de otras formas de violencia ejercidas sobre las mujeres y
justificadas a través de la formacion cultural.

La violencia contra la mujer surge en parte, de un sistema de relaciones de género que postula que
los hombres son superiores a las mujeres. La idea de la dominaciéon masculina —incluso de las mujeres
como propiedad del hombre- esta presente en la mayoria de las sociedades y se refleja en sus
costumbres.

La mujer ha sido identificada como objeto, y como tal presa del dominio masculino ejercido en una
apropiacion tanto fisica como psiquica.

La mujer a través de milenios ha sido objeto de intercambio, de venta, de apropiacién corporal , de
incentivo para los ejércitos vencedores en que los soldados eran premiados con el saqueo de la ciudad
vencida y ello incluia el uso y abuso indiscriminado de la mujer con absoluta libertad de violacion y
muerte sobre las mismas. Practica brutal repetida en la actualidad tanto en las guerras balcanicas como
en las invasiones en medio oriente.



La aparicion del cristianismo no trajo mengua alguna. Pese a su prédica de la igualdad de todos ante
dios, continud y alentd las formas del patriarcado y también forma parte de la herencia del monoteismo
hebreo y su fuerte preponderancia masculina.

Mas tarde, el origen del islamismo, como derivacion de las otras dos religiones monoteistas: hebrea y
cristiana mantiene y sostiene la concepcidn viril de mando, asi el Coran expresa “Las mujeres deben ser
obedientes y callar los secretos de sus esposos, a cuya custodia las ha confiado Dios. Los maridos que
sufren su desobediencia pueden castigarlas, dejarlas solas en sus lechos y aun golpearlas. La sumision de
las mujeres las pondran a salvo de los malos tratos” (Reilly: 1993).

A su vez la mujer era objeto de negociacion a través del matrimonio decidido por el padre conforme
sus conveniencias econdmicas. Una vez concertadas y celebradas las nupcias, pasaba al dominio del
esposo quien tenia derechos absolutos sobre el cuerpo y bienes de la esposa, por lo tanto no necesitaba
conquistarla, ni amarla, ni mucho menos respetarla; esto le legitimaba para aplicarle castigos corporales
si ella no cumplia sus mandatos. La mima autoridad omnimoda ejercia sobre los hijos/as, siendo “normal”
la aplicacidn de castigos feroces.

Toda esta construccion social y cultural, es trasladada a nuestro continente, que conquistado
ferozmente a cruz y espada, la mujer nativa es victima de robo, apropiacion, vejaciones, torturas,
arrancada de su nucleo originario familiar, abandonada cuando ya no placia al amo conquistador quien la
considerada un objeto sin valor.

Con el advenimiento de la modernidad y de la era industrial, las cosas no mejoraron, sélo se
adaptaron a los nuevos requerimientos. El capitalismo instituye como modelo de familia la patriarcal,
nuclear, monogamica y heterosexual, despojando a la mujer de todo derecho, consecuentemente la
opresidon se mantuvo en el esclavismo el feudalismo y el capitalismo.

Se dividen los espacios publicos y privados; el primero para el hombre: ambito de lo social, la
economia, la politica; y el segundo, dejado a la mujer, encerrandola en el ambito doméstico, aislada de la
produccion social. Este orden social responsabiliza Unicamente a la mujer del trabajo doméstico, la
atencion de los hijos, de la casa y bajo su responsabilidad la reproduccién de ideologia. De ahi la
importancia de la imposicidon de un tipo de familia con érdenes jerarquicos bien establecidos; toda esta
tarea impuesta a la mujer, genera otra forma de violencia y que es la falta de reconocimiento econémico
de su trabajo dentro del hogar, desvalorizando asi una vez mas todo aquello que provenga del género
femenino.

No mejor suerte han tenido los nifios/as, a lo largo de la historia, el maltrato infantil es un fenémeno
social existente desde hace siglos, pero su reconocimiento es de reciente data.

Sometidos también al poder del padre o tutor, han sido “objeto” de todo tipo de violencia, desde el
abandono, hasta el castigo corporal. El maltrato infantil fue justificado como un “método” de educacion;
la disciplina rigida era bien vista ara la disciplina de los /las hijos/as, frases como “ese/a necesita una
buena paliza para aprender”, “un buen sopapo dado a tiempo...”, “la letra con sangre entra”, demuestra
que el maltrato estaba legitimado tanto dentro de la familia como en os ambitos educativos; la violencia
aparecia como un buen carril correctivo. Una vez mas aparece la violencia como una forma ensenada y
aprendida de conducta, descubriendo asi la falsedad de su naturalizacion.

La violencia doméstica o la violencia ejercida dentro de la familia, es un fendmeno de antigua
existencia, lo que ha variado es su reconocimiento como problema social y se la ha expulsado de los
intramuros del hogar.

Diferentes disciplinas abordan este flagelo de la violencia doméstica, aportando diversos saberes, a
fin de dar solucién a las situaciones, en ocasiones tan espantosas, colaborando en recuperar una vida
familiar apta para el desarrollo de sus miembros, cuando ello es posible, o bien dando herramientas a las
victimas para salir del entorno opresivo.

Es decir que hay una apertura de esa vida privada hermética, no en el sentido de invadir la privacidad,
sino en el sentido de ir descubriendo las diferentes casuisticas y que las victimas al reconocerse como
tales, recurran a los centros y/o lugares de ayuda, como asimismo a la justicia, que armada de la

instrumentacion legal idonea, pueda dar una rapida respuesta a quienes padecen estas lamentables y



hasta patéticas situaciones.

Este tipo de violencia afecta a mujeres, nifos/as, personas ancianas; de esta forma el hogar, que se
presume un entorno seguro y de proteccion, se torna en un lugar donde estos miembros mas expuestos
estan a su padecimiento.

Nuestra sociedad esta atravesada por la violencia, como toda sociedad de clases. Se establecen
relaciones de poder entre dominadores y dominados, donde aparece la opresion, el autoritarismo vy la
discriminacion.

La violencia se ha hecho algo cotidiano, al punto que sdlo consideramos como tal la agresion fisica o
los atentados contra la propiedad, agresiones verbales, “"desmanes” en los estadios de futbol o
espectaculos; esto lo observamos a diario en los medios de comunicacion.

La sociedad convive con otro tipo de violencia que se desarrolla en silencio y por lo tanto no es
noticia: mortandad infantil, desocupacién, carencia de buenos servicios sanitarios, salarios paupérrimos,
escasez de vivienda, etc., en definitiva, toda la sociedad experimenta la violencia.

En las aulas, reflejo constante de la comunidad, vemos nifios que viven en un clima violento en sus
casas, donde es muy probable que ellos mismos sean las victimas.

El tema de la violencia esta estrechamente vinculado al poder, toda situacion de violencia es una
situacion de poder

2. MARCO NORMATIVO: LEYES DE VIOLENCIA FAMILIAR, AMBITO
NACIONAL Y PROVINCIAL. CODIGOS.

La ley 24.417, promulgada 28-12-94 (B: O: 03-01-95) solo tiene competencia local y rige para la
ciudad auténoma de bs.as. En su art. 9 se invita a las provincias a dictar normas de igual naturaleza.

Casi todas las provincias han sancionado sus propias leyes de proteccidon contra la violencia familiar.
En general han seguido el modelo de esta ley, pero han introducido aspectos interesantes que mas
adelante evaluaremos.

Las leyes de proteccion contra la violencia familiar abren un nuevo camino judicial que permite una
mayor visibilizarian de los hechos abusivos en la familia y, a su vez, operan como instrumento educativo
al reprobar y deslegitimar de manera auténoma estos comportamientos, al margen de que puedan cons-
tituirse en delitos sancionados por las normas penales.

Las medidas protectoras que ofrecen tales leyes constituyen una herramienta esencial para garantizar
a los ciudadanos los derechos constitucionales, como el derecho a la vida, a la integridad psicofisica, a la
seguridad o a la libertad y, de manera concomitante, abre un nuevo espacio institucional dirigido a
impulsar el cambio en la dindmica familiar mediante la asistencia del ofensor o su familia a programas
terapéuticos y educativos.

El recurso que se ha incorporado con la ley 24.417 implica una tutela judicial urgente de caracter sus-
tantivo encaminada a proteger derechos esenciales de la persona. Lo ha sostenido asi un
pronunciamiento del Tribunal de Familia de Formosa, al considerar que “los afectados por hechos de
violencia familiar tienen el derecho de obtener medidas autosatisfactivas destinadas a garantizar derechos
constitucionales como lo son el derecho a la vida, a la libertad, a la integridad psicofisica”

La convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la violencia contra la Mujer, que
obliga al Estado a “adoptar medidas juridicas para conminar al agresor a abstenerse de hostilizar,
intimidar, amenazar, dafiar o poner peligro la vida de la mujer en cualquier forma que atente contra su
dignidad o perjudique su propiedad” (art. 7 inc. D).



Se trata de un proceso urgente que tiene como objeto resolver, en forma inmediata, los
requerimientos planteados con una naturaleza similar a la de otros procesos urgentes destinados a la
prevencion o a la cesacion de un dafio, como, por ejemplo, el cese de la violacion del derecho a la
intimidad (art. 1071 del Céd. Civil).

La ley 24.417 ha implementado un recurso de naturaleza cautelar, pues tiene como finalidad que, de
un modo eficaz e inmediato, se dé solucién a situaciones familiares en las que impera la violencia fisica o
psiquica. Sin embargo, es necesario advertir que, cuando se trata de una medida cautelar, ésta caduca si
no se inicia el proceso de conocimiento posterior, es decir que estas medidas se hallan subordinadas a un
juicio principal; en cambio, las medidas protectoras que establece la ley no dependen de la iniciacion
ulterior de un proceso de fondo.

La ley provincial de Santa Fe 11.529 las denomina “medidas autosatisfactivas”, criterio similar al que
sigue la ley 1918 de la provincia de la Pampa. Esto no significa que una vez adoptada la medida el
expediente deba ser archivado, ya que la proteccion va mas alla de la medida puntual. Comprende la
etapa de los tratamientos que se hubieran convenido y el seguimiento de los mismos, los que,
naturalmente, forman parte de la instancia abierta para interrumpir el ciclo de la violencia.

Es necesario tener e claro que no se puede utilizar el recurso que ofrece la ley cuando se trata de
hechos de violencia acaecidos tiempo atras y que no persisten en el momento de a presentacién judicial;
0 sea, no son episodios actuales y no se manifiesta una situacion de riesgo.

La denominacion “Ley de Proteccidn contra la Violencia Familiar” y el contenido del art. 1 revelan
claramente que el ordenamiento creado identifica concepto de “violencia” con el de “maltrato”.

Resulta muy util la definicién de “violencia familiar” adoptada en las resoluciones del III Congreso de
Derecho de Familia, El Salvador, 1992, que representa una nocién abarcativa de los diferentes com-
portamientos que comprende el “maltrato”: “cualquier accién, omisién, directa o indirecta, mediante la
cual se inflige sufrimiento fisico, psicoldgico, sexual o moral a cualquiera de los miembros que conforman
el grupo familiar, ya sea una familia nuclear o extensa, que constituye un aclara violacién de los derechos
humanos”.

Se puede incluir en esta categoria:

a) las agresiones fisicas de cualquier naturaleza;

b) las acciones u omisiones que causen perturbaciones psiquicas;

c) el abandono o emocional capaz de poner en peligro la salud, la seguridad o el bienestar fisico y
psiquico del nifio o del adulto;

d) las diversas modalidades lesivas a la integridad y libertad sexual, y

e) la violencia econdmica: diversas leyes de otros paises incorporan este tipo de violencia.

Corresponde citar la reciente legislacion uruguaya que define la violencia patrimonial como “toda
accion u omisidon que con ilegitimidad manifiesta implique dano, pérdida, transformacion, sustraccion,
destruccion, distraccién, ocultamiento o retencion de bienes, instrumentos de trabajo, documentos o
recursos econdmicos, destinada a coaccionar la autodeterminacién de otra persona”.

El maltrato fisico puede configurar el delito de lesiones, cualquiera que fuera su gravedad (lesiones
leves, graves, gravisimas), como aquellos otros hechos capaces de causar sufrimiento aunque no alcan-
cen una entidad delictiva. Un hecho Unico tipifica el supuesto legal, pero habra que tener en cuenta para
la adopcion de medidas protectoras de caracteristicas de la situacion planteada.

La ley no define el maltrato psiquico. Esta nocién comprende todo acto que dafia a la persona mental
o emocionalmente, le causa perturbaciones que lesionan su salud, hieren gravemente su bienestar o
afectan su dignidad. La prueba de su existencia dependera del diagnostico, y en ese aspecto no cabe
duda de que habra comprensiones mas o menos restrictivas. Pueden darse como ejemplos de maltrato
psicoldgicos los actos lesivos a la libertad personal, como impedir al conyuge a salir del hogar, encerrar al



hijo o encadenarlo, hechos que igualmente conforman la figura de la privacion de la libertad personal,
(arts. 140 y ss., Cod. Penal); en uso de amenazas constantes que representan actos de intimidacion
moral o psicoldgica, también sancionado por la ley penal (arts. 149 bis y 149 ter, Cod. Penal).

En suma, se ha considerado que debe incluirse en el concepto de maltrato todo acto de obstruccion,
perturbacién o denigracion que menoscabe seriamente el desarrollo de la persona afectada o que lesione
sus derechos humanos mediante comportamientos controladores que limiten la libertad de la victima
(prohibicion de tener contacto con amigos o parientes, o de trabajar). En la jurisprudencia se ha
reconocido la amplitud del concepto de violencia familiar, al sostener que los “gritos o palabras ofensivas
en forma de costumbre y con permanencia en el tiempo” constituyen “las amenazas, agresiones verbales
o desvalorizaciones de la otra persona”.

Diversas leyes provinciales siguen el criterio de la ley 24.417, que se refiere a “las lesiones o maltrato
fisico o psiquico”. Sin embargo, otras aluden a la violencia familiar y delimitan su contenido.

La Ley de Violencia Familiar de la Provincia de Buenos Aires considera como tal “toda accién, omision,
abuso, que afecte la integridad fisica, psiquica, moral, sexual y/o libertad de una persona en el ambito del
grupo familiar aunque no figure un delito” (art. 1).

Idéntica formulacidn se encuentra en la ley 4264 de la provincia de Tucuman.

La ley de la provincia de La Rioja define la violencia como “toda conducta abusiva que por accién u
omisidn, ocasiona un dafio fisico, sexual, financiero y/o psicolégico en forma permanente o ciclica” (art.
3).

La ley 6542 de la pcia de San Juan de 1994 entiende por violencia contra la mujer “todo tipo de
abuso o maltrato fisico, psiquico y/o sexual” (art. 2); la ley de Mendoza incorpora el maltrato sexual (art...

1)

La ley Jujefia conceptualiza la violencia familiar de manera extensa, pues, ademas del maltrato fisico
0 psiquico incluye “la violacién de los derechos de las personas” (art. 1).

El decreto reglamentario 1745/01 de la provincia de Santa Fe entiende por violencia “toda accion u
omisidn ejercida por un integrante del grupo contra otro que produce un dafo no accidental en lo fisico,
psiquico, sexual y patrimonial (art. 1) incluye como un supuesto de violencia familiar patrimonial la falta
de asistencia econdmica en el hogar y juzga como “violencia sociolégica” el incumplimiento del deber-
derecho de un adecuado contacto con los hijos no convivientes, haya o no resolucion judicial previa, e,
igualmente, la negativa a brindar informacién sobre la identidad de una persona por parte de un familiar
o presunto familiar.

La legislacién Pampeana incorpora la violencia econédmica y las conductas, que se traduzcan en
situaciones de falta de cuidado o abandono fisico, afectivo, alimentario o educativo, con la salvedad de
que las mismas no deben confundirse con pobreza. Se incluyen también el abandono escolar y la
negacion al pago de la cuota alimentaria (nota al art. 1 de la ley 1918).

a) Quiénes pueden beneficiarse con las medidas. Qué se entiende por “grupo familiar”.

|\\

Cuando la ley se refiere al “grupo familiar” subraya de modo expreso que comprende tanto al
originado en el matrimonio como en una unién de hecho. Es decir, se considera a la familia que funciona
como tal en la sociedad, al margen de los nexos formales. Alcanza no solo a los hechos de

violencia cometidos entre convivientes, sino también a los que se ejercieran contra otros parientes de
aquéllos. Por ejemplo, el que maltrata o abusa al hijo/a de su pareja.

La norma comprende todo supuesto de agresion cometido entre familiares o personas que tengan
trato familiar, sea que residan en el mismo hogar o en domicilios distintos, ya que la ley no hace distin-
cién. Se ha querido incluir al cényuge o conviviente que habita un hogar diferente y que, en razoén de la
ruptura, sufre violencia por parte del otro integrante de la pareja, episodios éstos que se producen con



alta frecuencia, particularmente a raiz de los conflictos que se originan por la guarda o por el derecho de
comunicacién con los hijos.

También quedarian incluidas en la proteccion las personas unidas meramente por vinculos sentimen-
tales (noviazgos o parejas cuyos componentes viven en domicilios separados).

El amparo comprenderia a quienes estén o hubiesen estado unidos sentimentalmente, con o sin hijos
en comun, es decir, aquellas relaciones intimas que, aun cuando gocen de estabilidad o permanencia, no
se desarrollan en un lugar comun.

Si miramos la legislacion comparada, resulta evidente que se ha ampliado notablemente el conjunto
de personas protegidas por las leyes contra la violencia familiar. El amparo abarca —con distintas
variantes, segun los ordenamientos- a todas las personas que comparten relaciones intimas y a aquellas
que han convivido en una residencia comun antes de la ruptura de la relacién, asi como a los que han
tenido hijos en comun, aun cuando nunca hubieran vivido juntos. Incluso comprende todas las relaciones
en las que se sostiene o se haya sostenido una relacion sentimental.

También algunas leyes provinciales amplian el concepto de grupo familiar. De esta manera, la ley de
la provincia de Buenos Aires incluye no solo a los parientes, cdnyuges o convivientes, aunque al momento
del hecho no convivan, sino también a los descendientes de alguno de ellos y a las personas con quienes
se tenga o se haya tenido una relacion de noviazgo o de pareja (art.2).

La ley 6542 de la provincia de San Juan, que se refiere especificamente a la violencia contra la mujer,
sigue el mismo criterio (art.2).

La ley Pampeana dispone que la proteccion alcance también a las parejas que no cohabiten en forma
permanente, a los hijos de sus integrantes y al adoptado respecto de la familia del adoptante.

Los antecedentes sefialados permiten hacer una interpretacion mas flexible de la ley 24.417 y abarcar
dentro de la tutela, por ejemplo, a las personas integrantes de familias ensambladas (originadas en
segundas uniones con hijos propios de vinculos precedentes), como.: los hijos del cényuge o conviviente
provenientes de un vinculo anterior que sufran maltrato por parte de la actual pareja de su progenitor; los
hijos de un conyuge o conviviente agredidos por los hijos del otro; la madre de uno de los convivientes
maltratada por el otro integrante de la pareja; los nifios agredidos por la persona con la cual el padre o
madre tiene o ha tenido un vinculo sentimental, sin convivencia. En suma, basta con la existencia de una
relacion familiar, aun sin parentesco, y no se exige el elemento “convivencia” para emplear el recurso.

b)Denuncia de los hechos al juez de Familia:

> Cuando se trata de adultos.

De acuerdo con la ley 24.417, cuando el afectado es un adulto, la decisiéon de presentarse ante el
Juez de Familia queda en manos exclusivas de quien ha sufrido el abuso. Esta ley sélo concede a la
victima adulta la posibilidad de hacer la denuncia.

La doctrina considera que si la denuncia fue efectuada por un familiar de quien ha sido objeto del
maltrato, los jueces deberan recibirla y citar a la persona afectad. Si bien no es posible ejercer un
paternalismo que implique entrometerse en la vida privada y aunque toda persona adulta tiene derecho a
decidir su destino, tampoco es posible desconocer que una mujer puede encontrarse en un grado de
subordinacion y de sometimiento de tal magnitud que no la deja reaccionar ni defender su integridad
psicofisica.

En estos casos, frente a esta situacién de minusvalia, la accidn protectora puede venir de terceros.

Por otra parte, aun cuando la presunta victima del hecho violento no se presentara, las actuaciones
deberian continuar su curso si se demuestra que la afectada padece una disminucidn fisica o psiquica que
le impide actuar y proteger sus derechos; lo mismo deberia suceder cuando hubiera nifios de por medio
que presencien estas violencias; o cuando el propio denunciante se viera emocionalmente afectado por
los hechos.



A diferencia de esta ley, que sélo concede a la victima adulta la posibilidad de hacer la denuncia,
algunas leyes provinciales siguen un criterio mas amplio, como la ley 12.569 de la provincia de Buenos
Aires, que otorga el derecho de denunciar el acto de violencia a “toda "persona que haya tomado
conocimiento del mismo” (art.3). EI mismo criterio sigue la legislacion santafesina (art.3) y la de La Rioja
(art.7).

Con una concepcidn mas acotada, las leyes del Neuguén (art. 7), Rio Negro (art. 12) y Tierra del
Fuego (art. 2) permiten la denuncia por otros, aunque la victima fuera adulta, siempre que “estuviera
impedida de hacer la denuncia”.

La ley 7264 de la provincia de_Tucuman establece que “cuando el damnificado sea mayor de edad
estara legitimada para efectuar la presentacion toda persona que acceda al conocimiento de una situacion
de violencia familiar y esté unida a la victima por lazos de consanguinidad o afinidad. En estos casos, una
vez efectuada la presentacion, el damnificado debera ratificarla dentro de las 24 horas de efectuada
aquélla en forma personal y ante el juez interviniente”.

Asimismo, la ley 1918 de la provincia de La Pampa dispone que “cuando el interés social lo justifique,
cualquier ciudadano podra formular la comunicacién, siempre que se encuentren involucrados ninas,
nifios o adolescentes, personas con capacidades diferentes, ancianos u otras personas mayores de edad
que, por su condicion fisica o psiquica no pudieren hacerlo.

En algunas provincias, la denuncia por cualquier ciudadano, en el supuesto de menores o incapaces,
discapacitados o impedidos, no solo es una facultad, sino que se impone el deber de informar (Tierra del
Fuego, Neuguén, La Rioja, Rio Negro, entre otras).

En la provincia de Buenos Aires, la ley 12.607, sobre Proteccion Integral de los Derechos de Nifos,
Nifias y Adolescentes, en el capitulo referido a las “Medidas de proteccion especial de derechos”, dispone
que la intervencién judicial podra ser requerida no sélo por quien tenga interés legitimo como
representante legal de nifios, nifas y adolescentes o como miembro de su familia de parentesco, sino
también por un ciudadano integrante de la comunidad local (art. 41).

Asimismo, la ley 12.569, de Violencia Familiar, de dicha provincia, en una posicidn mas enérgica, no
sdlo otorga al ciudadano la facultad de denunciar sino que le impone dicho deber a “quienes desde el
ambito publico o privado tomen conocimiento de situaciones de violencia familiar o tengan sospechas
serias de que puedan existir” (art. 4).

Con igual criterio de obligatoriedad, la Ley del Nifio y el Adolescente de Mendoza establece que toda
persona que tomara conocimiento de situaciones que atenten contra la integridad psiquica y/o fisica de
los nifios y adolescentes debera ponerlo en conocimiento de los érganos competentes. Las denuncias
seran reservadas en lo relativo a la identidad de los denunciantes y a su contenido (art. 11).

La ley 6580 de provincia de La Rioja preceptua la obligacién de comunicacion a toda persona que
fehacientemente tome conocimiento de los hechos de violencia.

> Cuando se trata de menores o incapaces.

La ley dispone que "cuando los damnificados fuesen menores a incapaces, ancianos o discapacitados,
los hechos deberéan ser denunciados por sus representantes legales o el Ministerio. Publico” (art. 2)

Existen razones de peso para imponer la obligacién de informar al representante legal del menor o
incapaz, pues en las investigaciones realizadas se ha comprobado que mientras uno de los progenitores
golpea, el otro adopta una actitud cdmplice, expresada en su silencio. o tolerancia.

La norma revela una deficiencia técnica, ya que los ancianos no son incapaces y, por consiguiente, no
tienen representante legal. Tampoco el discapacitado es un incapaz por el solo hecho de tener alguna
inhabilitacion fisica y, por lo tanto, tiene la facultad de ejercer por si mismo sus derechos.



Sin embargo y como ya se ha sefialado al hacer referencia al caso de los adultos, cuando el anciano o
discapacitado no se encontrara en condiciones de denunciar por razones fisicas o psiquicas, puede
hacerla un familiar, El Ministerio Publico de Menores o cualquier ciudadano.

> El caso de los ancianos, discapacitados e incapaces sin declaracion judicial.

De acuerdo con el art. 2 de la ley 24.417, cuando se trata de incapaces, anciano o discapacitado,
existe la misma obligacién de denunciar que para el supuesto de los menores. Deben hacerse algunas
distinciones. Se sefiala que este deber funciona respecto de los ancianos, discapacitados e incapaces que
no han sido declarados como tales, sélo en el supuesto de que la victima se encontrara en condiciones
psicofisicas que le imposibilitaran presentar la denuncia. Es decir que, en principio, son personas adultas
que no pueden ser incluidas en forma global en la categoria de minusvalidas, incapaces de cuidar de su
persona e intereses.

Esto implica una estigmatizacion que se debe desechar. Como sefiala Burundarena con relacién a los
ancianos, es necesario tener en cuenta en cada caso sus caracteristicas particulares que limitan la
posibilidad de denuncia, como, por ejemplo, la pasividad, la resignacion, la reticencia a hablar o la
situacion de desamparo.

Servicios asistenciales, sociales, educativos, profesionales de la salud y funcionarios
publicos.

Estan obligados a efectuar la denuncia “los servicios asistenciales, sociales o educativas, publicos o
privados, los profesiones de la salud y todo funcionario publico que se hubiera informado de tales
episodios agresivos en razén de su labor” (art. 2).

Esto significa que deben informar estos hechos al juez de Familia los directores de hospitales publicos
y clinicas privadas, los directores de escuelas publicas y privadas, los médicos, psicologos, enfermeros y
todos los profesionales relacionados con el campo de la salud. El mismo deber tienen todas las personas
dependientes de la Administracion Publica que tomen conocimiento de los hechos en razén de su
desempefio.

La institucionalizacién de la mediacién mediante Ley 24.573 y sus decretos reglamentarios disponen
el deber de confidencialidad para los que han intervenido en el procedimiento. La norma considera como
excepciones los supuestos en que se tomara conocimiento de la tentativa o de la comision de un delito de
accién publica, y cuando se tratara de casos de violencia contra un menor, de violacion, o cuando éste se
encontrara en un estado de peligro. Esto significa que el mediador, en virtud de este precepto y también
por su calidad de funcionario publico, debe hacer conocer al juez de Familia los hechos que hubiera
sabido en razon de su intervencion. Aun cuando la violencia se hubiera cometido contra un adulto,
procede igualmente que el mediador informe el hecho al juez de Familia, si hubiera nifios en el hogar que
presencian los episodios violentos que afectan su salud psiquica y su desarrollo personal.

Se desprende de los estudios realizados en otros paises que muchas veces los psicdlogos, médicos o
asistentes sociales desconfian del papel de la justicia, a la que ven sélo como una instancia sancionatoria.
Por una parte, los profesionales no quieren colocarse en el rol de “delatores” porque sienten que de esta
manera cortaran toda posibilidad de tratar a la familia. Por la otra, temen dar intervencion a los servicios
0 a los tribunales, dado que imaginan una institucionalizacién apresurada que segregara al nifio del
entorno familiar y lo expondra muchas veces a distintas formas de violencia institucional, ademas de
obstaculizar la recomposicion de los vinculos.



Algunos profesionales no perciben que el marco judicial puede constituirse en un ambito de
contencion indispensable para un efectivo tratamiento, ya que, en general, las situaciones de violencia
requieren ayuda y control al mismo tiempo; es decir, tratamiento a la familia, pero proteccion al nifio.
Naturalmente no se trata de observar un comportamiento desleal. Debe prevenirse claramente a los
protagonistas que, de acuerdo con los resultados del diagnostico, se brindara o no informacion al juez.

La ley, pese a imponer el deber de comunicar los hechos de maltrato cometidos contra un menor o
incapaz, no establece ninguna sancién especifica en caso de incumplimiento. En el supuesto, sélo regiria
la responsabilidad ordinaria por los dafios y perjuicios que hubiese provocado por la falta de comunicacién
que la norma exige. Igualmente, si se tratara de un funcionario publico, suftiria las consecuencias
emergentes del incumplimiento de sus deberes (248 y 249, Cod. Penal). En este mismo sentido, algunos
autores juzgan que, aun sin ser funcionario publico, la falta de denuncia de los hechos de maltrato que
afecta a los nifios o adolescentes, incapaces o personas que sufren minusvalia y no estan en condiciones
de defenderse. tipificaria el delito de abandono de persona (Art. 106 a 108. C4d. Penal).

El deber de informar por parte de los profesionales de la salud no puede ser eximido en virtud del
secreto profesional

El art. 4 de la Reglamentacion establece la obligacion de informar dentro de las 72 horas de conocido
el hecho,

Informacion de los hechos por cualquier ciudadano.

Aunqgue la ley no lo mencione de manera expresa, cualquier ciudadano tiene el derecho de informar
los episodios de maltrato al juez competente en el caso de victimas menores o incapaces o, incluso, de
adultos, cuando estén imposibilitados de realizar la denuncia. Tal comprensiéon armoniza con la finalidad
tuitiva de la ley y con las normas reguladoras de la proteccidén de persona previstas en los Art.234 y ss.
del Cad. Procesal Civil y Comercial de la Nacién. En especial, el arto 236, cuando senala que la peticion
podra ser formulada por cualquier persona ante el asesor de Menores e Incapaces.

El menor o incapaz tiene la facultad de transmitir personalmente los hechos al Ministerio Publico (art.
2, Ultima parte), el que, a su vez, debera informarlos al juez (en la ciudad de Buenos Aires, y segun la
organizacion judicial actual, se refiere a los jueces civiles con competencia exclusiva en asuntos de
Familia).

Aun cuando la ley 24.417 no lo contenga en forma expresa, tanto las instituciones u organismos a los
cuales alude la norma como el ciudadano comun, estan autorizados a seguir otro camino: informar la
situacion de violencia al defensor de Menores, quien, por su parte, hara la presentacion judicial, si
correspondiera. Esta intermediacion a menudo resulta conveniente para aliviar la accion de la justicia, ya
que las primeras indagaciones a cargo de las Defensorias posibilitan tamizar y derivar adecuadamente el
caso.

Aun en los ordenamientos en los que no existe un precepto expreso no es posible imputar
responsabilidad alguna a quien hace una denuncia ante la seria sospecha de un hecho de violencia, es
decir cuando ha actuado de buena fe. Tanto en el ambito civil como en el penal, la obligacion legal de
denunciar actos de maltrato constituye un proceder licito indiscutible (Art. 1071, Cod. Civil, y 34, inc. 4°,
Cdd. Penal).

En algunas provincias se admite la denuncia anénima o con reserva de identidad (Buenos Aires, art.
6; Chaco, art. 6, decreto reglamentario; La Pampa, art. 10).

En la provincia de Santa Fe se acepta la reserva voluntaria de la identidad del denunciante cuando
pertenezca a los servicios legitimados para denunciar, a fin de proteger su integridad y la de su familia
(art. 3, decreto reglamentario). La ley_neuquina dispone en su arto 8 que por razones de seguridad los




organismos que reciban las denuncias y los gue intervengan en /a sustanciacion del proceso mantendran
en reserva la identidad del denunciante.

Remision de la causa al juzgado penal.

En los casos en que se denuncian al juez de Familia circunstancias que configuran prima facie un
delito de accion publica, el magistrado debera pasar los antecedentes a las justicia penal (lesiones graves,
privacion ilegitima de la libertad, etc.). Igualmente, debe cumplir con este deber legal, aunque se tratara
de un delito de instancia privada, si le hecho hubiera cometido contra un menor que no tuviera padres,
tutor o guardador o si el autor del hecho fuera uno de los ascendientes, tutor o guardador. En cambio, si
la victima fuese una persona adulta y el hecho diera lugar a un delito dependiente de instancia privada,
como las lesiones leves o la violacidn, el magistrado no debera poner en conocimiento estos hechos a la
justicia penal (arts. 71 y 72, texto segun la ley 25.087).

Grossman y Mesterman entienden que en el caso de lesiones leves infligidas por los padres, o por el
autor o guardador, el juez de Familia, siempre que cuente con el acuerdo del ministerio Publico de
Menores, que representa los intereses del menor o incapaz, podria continuar con los procedimientos
previstos si la evaluacion de los profesionales pronosticara que el tratamiento de la violencia en el ambito
civil redunda en el interés del nifio y de la familia. Es decir, el juez estaria facultado no solo para adoptar
las medidas protectoras, sino también para procurar que el autor de los hechos o el grupo familiar, de
acuerdo con el diagnostico de la interacciéon familiar previsto por el art. 3, asista a programas educativos
o terapéuticos.

Si el autor del abuso no se aviene al tratamiento, lo suspende o reincide en los actos de violencia, las
actuaciones deberan ser remitidas al juez penal.

Las autoras basen este criterio en los fundamentos de la ley sancionada que ha tenido como mira
esencial abrir otra via jurisdiccional para las violencias menores, teniendo en cuenta la resistencia ciuda-
dana a acudir a la instancia penal.

Por otra parte, la remisidn de la causa al fuero criminal no representara en muchos casos una
solucién diferente, ya que probablemente se aplicara en estos casos procesos el sistema de probation,
que posibilita la terapéutica para el tratamiento de situaciones de violencia.

En el supuesto de que ya se hubiera iniciado una accion ante el fuero penal, ello no impide presentar
la denuncia en ambito civil ni pedir las medidas protectoras en este Ultimo ambito.

Se sostiene que en todos los supuestos, antes de remitirla causa, el juez de Familia debe adoptar las
medidas protectoras necesarias. Siguen este criterio las leyes de la provincia de Buenos Aires (art. 6) y de
la pcia. de Santa Cruz (art. 11).

Como debe hacerse la denuncia

La denuncia, de acuerdo con la ley 24.417, puede ser realizada en forma verbal o escrita, con o sin
patrocinio letrado.

Cuando se trate de menores o incapaces, intervendra en su nombre y representacion el defensor de
Menores. Empero, por aplicacion del art. 12 de la Convencion sobre los Derechos del Nifio, texto de
jerarquia constitucional, los nifios y adolescentes también deben ser escuchados personalmente.

Este deber asegura tres premisas basicas de cualquier sistema de proteccion:

1) Considerar al nifio victima como un “sujeto” de proteccién y no meramente como un objeto de
amparo; la palabra del nifio simboliza en estas situaciones de riesgo el reconocimiento de su dignidad
humana, de su singularidad, que reclama una respuesta acorde con su particular individualidad dentro de
las alternativas posibles;



2) Preservar en el disefio de la estrategia de proteccion y tratamiento el mejor interés del nifo (art.
3, Convencion sobre los Derechos del Nifo), que exige oir al menor para conocer sus necesidades y
deseos de manera viva a partir de su propio relato;

3) Respetar las garantias del debido proceso, uno de cuyos elementos esenciales es la intervencion
del afectado en el juicio, participacion ésta que compromete al nifio o adolescente frente a las decisiones
que se adopten, y estimula su cooperacion y responsabilidad para efectivizar las soluciones alcanzadas.

Salvo la primera presentacion, las restantes peticiones deberan formularse por escrito y con la
asistencia de patrocinio letrado a fin de resguardar el derecho de defensa y las normas del debido
proceso, y de facilitar la labor de la justicia.

Rige supletoriamente el art. 56 del Céd. Procesal Civil y Comercial de la Nacién, que impone la
obligatoriedad de /a intervencion del letrado patrocinante para atender el adecuado asesoramiento de la
parte y asegurar el buen orden en la sustanciacion del proceso.

EL PROCESO JUDICIAL.

1) Recepcion y registro de las denuncias.

La reglamentacion de la ley 24.417 establece en su art. 2 que el Consejo Nacional del Menor y la
Familia llevara un Registro de Denuncias, por agresor y por victima, en el que deberan especificarse los
datos que surjan del formulario de denuncia que como Anexo I forma parte del decreto. En el Registro
también se tomara nota del resultado de las actuaciones.

El Registro es de vital importancia porque las investigaciones realizadas han verificado que los padres
llevan a sus hijos a distintos establecimientos asistenciales para no ser identificados como maltratantes.
Sabido es que en cada uno de ellos los progenitores o sus sustitutos inventan historias de accidentes para
explicar las lesiones que presenta la criatura. El Registro de los casos permite, incluso cuando se trata de
personas adultas, que las denuncias contra una misma persona queden radicadas en un solo juzgado,
aunque fueran otros los afectados.  Es el caso de quien en diferentes ocasiones comete hechos de
abuso contra los distintos componentes del grupo familiar. Una vez a los hijos, otra a la mujer y, la vez
siguiente, a la suegra. Es indudable la conveniencia de que el mismo juez y el mismo equipo técnico
entiendan en estos casos, para poder tomar las medidas adecuadas al conocer las intervenciones
anteriores y su resultado. La reiteracion de los hechos de violencia constituye un elemento esencial en la
evaluacion del riesgo y es signo de que deben adaptarse otras estrategias o de que se trata de casos que
no pueden ser afrontados terapéuticamente.

2) DIAGNOSTICO DE LA SITUACION DE VIOLENCIA

El art. 3 de la ley 24.417 sefala que se requerira un diagndstico de interaccién familiar “efectuado
por peritos de distintas disciplinas para determinar los danos fisicos o psiquicos sufridos por la victima, la
situacion de peligro y el medio social y ambiental de la familia”.

Se interpreta que la norma se ha referido a diversas indagaciones, con finalidades especificas, a
cargo de profesionales de distintas especialidades.

Veamos cudles son estos diagndsticos:

La evaluacion de los dafios fisicos y psiquicos sufridos por la victima.

Esta evaluacion debe ser cumplimentada con la mayor premura, imprescindible para determinar la
verosimilitud del hecho denunciado, base clave de esta accion. No debe olvidarse que la demora en esta
comprobacién puede significar la desaparicion de la evidencia que demuestre el maltrato y su magnitud.



Esta pericia es igualmente necesaria para establecer la existencia de un delito que obligue a remitir la
causa al juez penal. Constituye, por otra parte, un dato relevante para demandar la reparacion por los
dafos sufridos. Esta pericia, en general, es realizada por el Cuerpo Médico Forense. Tanto la reglamen-
tacion de la ley 24.417 como también otras leyes provinciales permiten que la denuncia sea acompafiada
por este diagndstico, que puede emanar de profesionales o de instituciones publicas o privadas iddneas
en violencia familiar

La evaluacion de la situacién de riesgo.

La evaluacién de la situacion de riesgo, es decir, la determinacion del estado de peligro en el cual se
encuentra la victima -que en el art. 7 de la reglamentacion se denomina “diagndstico preliminar”-,
permite al juez establecer si es necesario adoptar una o mas medidas cautelares y cudles son las mas
convenientes para el caso. La evaluacion de riesgo es un corte transversal en la vida de una familia que
predice las posibilidades de que, en el futuro, se reiteren los hechos de violencia.

Esta evaluacion, que debe ser ejecutada en el plazo de 24 horas (art. 7), es efectuada, de ordinario,
por el Cuerpo Interdisciplinario, pero también puede ser llevada a cabo por el Equipo de Violencia del
Cuerpo Médico Forense, si asi lo decide el tribunal. EI Cuerpo Interdisciplinario dependiente del Ministerio
de Justicia fue creado para prestar apoyo técnico a los jueces nacionales de primera instancia en lo civil
con competencia en asuntos de Familia y comenzé sus funciones a partir del 4 de noviembre de 1997.

Esta integrado por profesionales de diversas disciplinas: psicélogos, psiquiatras, asistentes sociales y
abogados.

Diagndstico de la interaccion familiar.

El art. 3 de la ley hace referencia, igualmente, a un diagndstico de la interaccién familiar destinado a
indagar sobre las posibles causas del maltrato, paso previo indispensable para la gestion del tribunal
dirigida a la implementacion de los tratamientos necesarios. Este diagndstico se realiza en un momento
posterior, una vez adoptadas las medidas urgentes de proteccion, ya que estas Ultimas se sustancian, en
la mayoria de los casos, /naudita parte.

La naturaleza de este diagndstico requiere la participacion de todos los integrantes de la familia y
tiene por objeto indagar los aspectos relacionales que han dado lugar a la situacién de violencia.

Hay que tener cuidado de no reducir el acto violento a un exclusivo problema personal,
identificandolo sdélo como una perturbacion psicoldgica, ya que también coadyuvan en su produccion
razones sociales y culturales que no deben ignorarse.

Estos estudios, destinados a averiguar las posibles causas del maltrato, resultan necesarios como
paso previo a la gestion del tribunal orientada a que el ofensor o el grupo familiar participen en terapias
individuales o familiares. En otras palabras, una evaluacion adecuada permite desarrollar intervenciones
de mayor precision y eficacia, y para ello es importante conocer de manera fehaciente el suceso, qué
consecuencias tuvo, cuales fueron sus causas inmediatas y como podria corregirse la situacion.

Conforme al texto de la reglamentacion, tales diagndsticos pueden ser efectuados por las
instituciones publicasy privadas.

Segun la reglamentacion, los diferentes diagndsticos de informes pueden ser ejecutados por
auxiliares de la justicia (art. 8), es decir, por los peritos judiciales.

Informe sobre el medio social y ambiental de la familia.



Los informes sobre el medio social y ambiental de la familia son cumplidos habitualmente por el
equipo del juzgado o por los asistentes sociales que se designen.

3)_Medidas cautelares.

Verosimilitud de los hechos.

En virtud de la ley 24.417, la presentacion tiene como finalidad esencial la peticién de medidas cau-
telares. Un pronunciamiento reafirmé que el objetivo central de las leyes crear un marco procesal para la
adopcién de medidas urgentes tendientes a neutralizar la situacion de crisis familiar.

Si no se ha logrado acreditar la verosimilitud de los hechos denunciados no se podra decidir una
prohibicion de acercamiento al hogar. En tal caso, tendria la facultad, hasta tanto se arrime la prueba
necesaria que avale la adopcidn de la medida, de dictar otra disposicidn protectora, como, por ejemplo,
una consigna policial.

Como se ha destacado en un fallo, el dictado de una disposicion cautelar responde a la necesidad de
evitar que “el dafio temido se transforme en dafio concreto”.

Es necesario tener claro que las medidas urgentes de amparo no significan una decisién que declare
al denunciado como autor de los hechos informados. En otros términos, el recurso legal no permite un
pronunciamiento jurisdiccional acerca de la responsabilidad del imputado.

Se considera que, aunque razones de peligro exijan la inmediata adopcién de medidas de proteccion,
luego, el presunto autor de los hechos debe ser oido. La garantia del debido proceso exige que se notifi-
que a la persona acerca de la existencia del procedimiento que se le sigue y que se le dé la oportunidad
de exponer y probar los hechos que creyera conducentes en su descargo.

Amplias facultades judiciales.
El juez tiene amplias facultades para ordenar, de oficio, medidas protectoras, aunque las partes no

las solicitaran, e incluso para ampliar o modificar las que se peticionaran.

Igualmente, los jueces, también de oficio, pueden sustanciar pruebas destinadas a acreditar la vero-
similitud de los hechos, aunque las partes no las pidieran, y demandar diferentes informes a efectos de
tener una vision mas certera respecto de la situacion familiar y de las medidas cautelares que deben
decretarse. El art. 36, cinc. 4, del Cod. Procesal Civil y Comercial de la Naciéon impone a los jueces el
deber de ordenar las diligencias necesarias para esclarecer la verdad de los hechos controvertidos,
respetando el derecho de defensa de las partes.

La enumeracion de las medidas previstas en el art. 4 no es taxativa, ya que la finalidad esencial de
las leyes amparar a quien ha sufrido el abuso, aun cuando la disposicion protectora especifica no conste
expresamente.

Por ejemplo:

1. exclusion de la vivienda. Si la persona afectada ha debido salir de la vivienda por el peligro de
sufrir ataques en su persona o en la de sus hijos, la misma resolucién judicial ordenara el
reintegro al hogar a quien ha debido retirarse de él por razones de seguridad personal.

2. alimentos. Medida adecuada teniendo en cuenta que uno de los problemas centrales en la
violencia familiar es precisamente la dificultad que tiene la persona afectada para hacer
conocer los hechos debido a su dependencia econdmica.

3. guarda y comunicacion con los hijos.

En la decision sobre la guarda de los hijos o régimen de comunicacion tendran particular gravitacion
los hechos de violencia o abuso que alguno de ellos hubiese cometido en la persona del nifio o de su



cényuge o conviviente. El juez evaluara en estos casos si es necesario que la comunicacion tenga lugar
con la presencia de familiares, como los abuelos o los hermanos o, en ultima instancia, cuando ello no sea
posible, con el control de un asistente social.

El caracter enunciativo de la enumeracion se menciona en forma expresa en la ley 12.569 de la
provincia de Buenos Aires, al sefialar que el juez puede adoptar toda otra medida urgente que estime
oportuna para asegurar la custodia y proteccion de la victima (art. 7, h).

Entre las medidas que podrian ordenarse, aun cuando no han sido especificamente nombradas, se
puede citar a titulo ejemplificativo:

1. prohibicion de realizar actos de perturbacion o intimidacion a algunos de los integrantes

del grupo conviviente.

2. prohibicién de acercarse a la actual residencia de su conyuge o conviviente e hijos menores en un
radio determinado.

3. prohibicidn de ingerir bebidas alcohdlicas o estupefacientes.

prohibicion de compra, uso o posesion de armas de fuego.

5. autorizar el alejamiento de la victima, a su pedido, y disponer la entrega inmediata de sus bienes
personales.

6. ordenar la permanencia del nifio en su hogar, con la designacion de una asistente social que
supervise, asista y apoye a la familia por un plazo determinado o, en el caso de que el nifio corra
un serio peligro, decretar una guarda protectora a cargo de un pariente o familia sustituta.

>

La Ley del Nino y Adolescente sancionada en Mendoza establece medidas de proteccion que pueden
aplicarse cuando se trate de nifios victimas de maltrato, entre ellas:

1. orientacion a los padres, tutores o guardadores a efectos de que ejerciten las obligaciones
derivadas de su calidad de tales;

2. seguimiento y apoyo temporario del nifio y del adolescente y de su familia;

entrega del nifio a sus padres, tutores o guardadores, bajo periddica supervision;

4. inclusién en programas oficiales o comunitarios de proteccién a la infancia Y al nifio y
adolescente;

5. inclusion en programas oficiales o comunitarios de orientacion y tratamiento de alcohdlicos
y drogodependientes;

6. inclusion en sistemas de tratamiento médico o psicoldgico, y

7. abstencion del consumo de bebidas alcohdlicas y de sustancias prohibidas o que, sin estado,
sean consideradas inconvenientes.

w

Incumplimiento de las 6rdenes protectoras.

Si las ordenes protectoras fueran incumplidas por el denunciado, el juez puede establecer
condenaciones conminatorias de caracter pecuniario al que resistiera la disposicion, tal como lo autoriza el
art. 666 bis del Céd. Civil. Incluso, tiene la facultad de decidir el pase a la justicia de instruccién por el
delito de desobediencia a la autoridad (art. 239, Cod. Penal).

Algunas leyes provinciales han ampliado en forma expresa el espectro de las medidas de proteccion.
Ademas de enumerar las ya contenidas en la ley 24.417, introducen otras como:

1) Fijar un perimetro de exclusion para circular o permanecer en determinada zona (provincia de
Buenos Aires, art. 6, b, y provincia de Tucuman, ley 7264, art. 4, b),

2) arbitrar los medios necesarios para que el agresor cese todo acto de perturbacion o intimidacién
contra la victima (Buenos Aires, Tierra del Fuego, Rio Negro, Jujuy y Entre Rios);



3) restituir los efectos personales de la parte peticionante, si ésta se ha visto privada de ellos por
hechos de violencia familiar (provincia de Buenos Aires);

4) adoptar medidas destinadas al resguardo del patrimonio comun o personal de los sujetos
afectados (provincia de La Pampa), Y

5) en caso de victimas menores o incapaces (en algunas legislaciones se incluye a los
discapacitados y ancianos), se prevé otorgar la guarda provisoria a quien se considere idéneo para tal
funcion, si la continuacion de la convivencia constituye un riesgo para la integridad psicofisica de los
mencionados y hasta tanto se efecttie un diagndstico de la situacién (Buenos Aires, Rio Negro, Tierra del
Fuego, La Rioja, San Luis Y Jujuy).

Con relacién a los nifios Y adolescentes, la ley de Rio Negro ha incorporado normas importantes. De
esta manera, se impone al juez la obligacidon de agotar todos los recursos para que los menores
permanezcan en el hogar y en este caso el tribunal puede adoptar disposiciones de control, designando a
una persona para que supervise y apoye a la familia por un plazo determinado; se procura que las
medidas a adoptar cuenten con la aceptacion de los padres o guardadores €, incluso, de la propia victima
(art. 22).

En consonancia con el criterio que rige en la legislacion comparada, tanto la ley 24.417 como la
mayor parte de los ordenamientos provinciales indican que si las érdenes protectoras fueran incumplidas
por el denunciado, el juez debe establecer condenaciones conminatorias de caracter pecuniario al que
resistiera la disposicion, tal como lo autoriza el art. 666 bis del Céd. Civil. Incluso, tiene la facultad de
decidir el pase a la justicia de instruccion por el delito de desobediencia a la autoridad (art. 239, Cdd.
Penal).

Algunas leyes provinciales prevén sanciones ante el incumplimiento de las ordenes emitidas (Tierra
del Fuego, art. 5; Ri6 Negro, art. 24; Santa Cruz, art. 6; Santa Ge, art.7; Buenos Aires, art. 14).Las
medidas deben tener un tiempo de duracidn, aunque todas ellas, sea en forma expresa (provincia de
Buenos Aires) o implicita, acuerdan la posibilidad de prorrogarlo.

La ley 1918 de La Pampa define los aspectos que debe considerar el juez para fijar su duracion:
constancias de la causa, actitud de las partes y gravedad de las conductas. En todos los casos -dice la
norma-, “las medidas dispuestas mantendran su vigencia hasta que el juez ordene su levantamiento, ya
sea de oficio o a peticion de cualquiera de los interesados, por haber cesado la causa que les dio origen”
(art. 18).

La ley 7264 de Tucuman estipula en seis meses el plazo maximo de duracién de las medidas, pero
autoriza a extender dicho término en casos excepcionales si las circunstancias del caso asi lo aconsejaran
(art. 4)

Duracion de la medida.

En consonancia con el criterio que rige en la legislacion comparada, tanto la ley 24.417 como la
mayor parte de los ordenamientos provinciales indican que las medidas deben tener un tiempo de
duracién, aunque todas ellas, sea en forma expresa (provincia de Buenos Aires) o implicita, acuerdan la
posibilidad de prorrogarlo.

El juez regula la duracion de la medida en funcién de sus caracteristicas y de las particularidades de
la causa, debiendo tener una amplitud suficiente que posibilite superar el riesgo de nuevos episodios de
violencia. En un fallo se decidid que la duracién de una medida de exclusion de la vivienda familiar depen-
de de las caracteristicas de la causa, por lo que debe tener una amplitud que posibilite superar el riesgo
de nuevos episodios de violencia. La medida podria ser levantada por peticion de la propia victima o por
decisidn del tribunal, si comprobara que ha desaparecido la situacion de riesgo que justificod su aplicacion.
Ya lo sefial6 Cardenas con relacion al maltrato infantil: la medida no debe tomarse por un tiempo
determinado, sino que la condicion de su cese es la desaparicion del riesgo.



La audiencia prevista en el art. 5 de la ley.

El art. 5 de la ley 24.417 establece que “el juez, dentro de las 48 horas de adaptadas las medidas
precautorias, convocara a las partes y al Ministerio Publico a una audiencia de mediacién instando a las
mismas y a su grupo familiar a asistir a programas educativos o terapéuticos, teniendo en cuenta el
informe del art. 3. Se observa, entonces, que la norma impone una obligacion personal al juez, razén por
la cual debe interpretarse que su presencia personal en la mentada audiencia es imprescindible.

Se ha interpretado que, pese a que no existe un precepto expreso, entre las facultades ordenatorias
e instructorias del juez se incluye la de requerir el auxilio de la fuerza publica para lograr la asistencia de
las partes a las audiencias fijadas.

Esta prerrogativa surge implicitamente del art. 11 de la reglamentacion de la ley 24.417, que prevé la
creacion de un Cuerpo Policial Especializado para actuar en auxilio de los jueces en esta materia. La
normativa sefiala que, a requerimiento del juez competente, hara comparecer por la fuerza a quienes
fueran citados por el magistrado.

La terapia en el marco del proceso judicial. Evaluacion del recurso.

Como ya se ha visto, el juez, de acuerdo con el diagndstico de la interaccion familiar, impulsa la asis-
tencia del ofensor o del grupo familiar, segun el caso, a programas terapéuticos o educativos.

Si el denunciado no presta conformidad a la propuesta de tratamiento, la misién del tribunal termina,
ya que la ley le ha asignado una funcidon de mero acicate o incitacién, sin que quepa por consiguiente
ninguna clase de compulsién. Tampoco genera consecuencias de ninguna especie el hecho de que el
ofensor suspenda el tratamiento a su solo arbitrio.

Distinto es el caso de quien se compromete a realizar la terapia mediante un acuerdo formalizado por
acta judicial u homologado por el tribunal. Estos compromisos tienen fuerza ejecutoria, por lo que ante la
renuencia del imputado podran remitirse los antecedentes a la justicia de instruccién (art. 239, Cad.
Penal).

No siempre la ausencia de un pedido de ayuda se identifica con la falta de motivacion o de deseo
para un cambio de comportamiento. Por otra parte, la aspiracion de contar con la aquiescencia del autor
de estos hechos de abuso es, con frecuencia, improbable, ya que en los casos de violencia familiar resulta
muy dificil demandar ayuda externa porque ello implica reconocer la comision de hechos que merecen la
desaprobacion social y legal e, incluso, la posibilidad de aplicar sanciones. Por otra parte, se ha sostenido
que, con alta frecuencia, el agresor no es consciente del problema y, por consiguiente, no tiene
motivacion para realizar el tratamiento.

La mision del juez es tutelar la integridad de los componentes de la familia. Sencillamente se propone
al autor de los agravios la alternativa de un tratamiento para evitar la continuacion de los procedimientos
y la sancion pertinente.

Es necesario tener presente que si bien la salud y los consiguientes tratamientos constituyen un
derecho, devienen en un deber juridico exigible cuando el que no atiende a su salud compromete a otros,
dafa o pone en riesgo a terceros.

En definitiva, la ley no ofrece ninguna solucién cuando la gestion fracasa. O sea, en los casos en que
no se llega a un acuerdo, el maltratante no quiere someterse a los tratamientos terapéuticos o educativos
0, iniciados éstos, mas tarde los interrumpe.

La ley ha quedado a mitad del camino pues si el autor del abuso obstruye el camino terapéutico,
termina la accién del tribunal y la impunidad se reinstala. Sabemos que con frecuencia a los autores de los



hechos violentos les cuesta reconocer su problema y tienen dificultades de pedir ayuda, aunque quiera salir
de la situacién. Precisamente la mision del tribunal es tutelar la integridad de la persona y al mismo tiempo
establecer el marco de contencién adecuado para intentar la recuperacion del nacleo familiar, con el debido
control de la accidn terapéutica a través de informes presentados por el profesional interviniente.

En otras propuestas legislativas, para los supuestos en que el autor de los hechos violentos se hubiera
resistido a someterse a los programas terapéuticos o educativos, los interrumpiese o reincidiera en los actos
de violencia, se fijaban sanciones como multas, realizacion de trabajos comunitarios, comunicacion de los
hechos de violencia a las asociaciones profesionales y sindicales a las que perteneciera el autor de los
hechos. La intencion con estas medidas, no privativas de la libertad, era simbolizar, a través de la ley, el
reproche social destinado a deslegitimar comportamientos vividos muchas veces como normales.

Las leyes provinciales sobre la violencia familiar contemplan expresamente el seguimiento de los
tratamientos. Algunas controlan la ejecucion de las medidas por medio de la comparecencia de las partes
al juzgado (Buenos Aires, Tierra del Fuego, Rio Negro y Jujuy). Otras realizan el mismo seguimiento pero
con la intervencion de asistentes sociales (Santa Cruz) o mediante la actualizacion del informe psicosocial
(Tucuman). También se prevé la recepcion de informes técnicos periddicos de los profesionales
intervinientes (Rio Negro, art. 25; art. 18, Y Jujuy, art. 24). Otras provincias disponen la intervencion de
organismos publicos o privados (Catamarca, art. 4, y La Rioja, art. 14).

PROCEDIMIENTOS EN ALGUNAS PROVINCIAS

Algunas leyes provinciales organizan un procedimiento con sus distintas etapas.

En la provincia de Santa Cruz, la ley 2466 de 1997 define un procedimiento especifico que concluye
en una sentencia. Si hubiera hechos controvertidos, se fijara un periodo probatorio y se estableceran las
modalidades de recepcion de la prueba ofrecida (Art... 5y 6). Ante la comprobacion de los hechos de-
nunciados o el incumplimiento de las 6rdenes emitidas, y previa audiencia con el infractor, el juez dictara
sentencia imponiendo al agresor y, en su caso, al grupo familiar, la asistencia a programas educativos o
terapéuticos por el tiempo y con el modo que considere necesarios. Si pendiente el programa el ofensor
comete un nuevo delito o viola una orden de proteccidn o no realiza en forma satisfactoria el tratamiento,
se le impondran sanciones como: a) multa; b) realizacién de trabajos comunitarios, y c) comunicacién de
los hechos de violencia a su dependencia de trabajo y a las asociaciones profesionales o sindicales de la
actividad de la cual dependa el agresor (art. 7). El juez puede ordenar en la sentencia, a pedido de parte,
que el agresor indemnice los dafios causados incluyendo gastos de mudanza, reparaciones de la
propiedad, gastos legales, médico-psiquiatricos o de orientacion, alojamiento, albergue y en general la
reparacion de todos aquellos dafios que el maltrato causo (art. 10).

Por su parte, Tierra del Fuego establece un procedimiento sumarisimo y actuado en el cual el tribunal
fija una audiencia que el juez toma personalmente dentro de las 48 horas de haber conocido el hecho, sin
perjuicio de la adopcién de medidas protectoras. A la audiencia cita a la victima y al presunto agresor,
quienes estan obligados a comparecer bajo apercibimiento de ser llevados por la fuerza publica, siendo
pasibles de las sanciones disciplinarias que fije el tribunal (art. 9). Sin perjuicio de la asistencia del
agresor y del grupo familiar a programas educativos y terapéuticos, la ley dispone la aplicacién de alguna
o de varias sanciones alternativas al ofensor, como: amonestacion por el acto cometido; multas
pecuniarias que la norma fija entre un minimo y un maximo; realizacién de trabajos comunitarios durante
los fines de semana, cuya duracion se determina conforme a la evolucién de la conducta del agresor entre
un minimo de un mes y un maximo de un afo; comunicacion de los hechos de violencia denunciados a la
asociacion profesional, sindical u organizacion intermedia a la que pertenezca el agresor (art. 5).

La ley de la provincia de Rio Negro preceptua la asistencia obligatoria del ofensor a los programas
terapéuticos o educativos, sin perjuicio de disponer otras medidas como los apercibimientos o los trabajos




comunitarios durante los fines de semana, bajo la supervision del Centro de Atencion Integral dentro de
un periodo minimo y maximo que fija la ley (art. 24).

Igualmente, la ley de La Pampa establece un procedimiento con apertura a prueba y una sentencia
que rechaza o admite la demanda, ordenando en este Ultimo supuesto diversas sanciones (art. 25).

Falta de normas reparatorias del daio causado.

La ley 24.417 y la mayoria de las leyes provinciales no contemplan el derecho de reclamar una in-
demnizacion por el dafio causado, aspecto que se rige por las normas civiles comunes. Sin embargo, hay
que recordar que la Convencidn Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujer (Convencion de Belem do Pard) incluye como uno de los deberes del Estado “establecer los
mecanismos judiciales y administrativos necesarios para asegurar que la mujer objeto de violencia tenga
acceso efectivo a resarcimiento, reparacion del dafio u otros medios de compensacién. Algunas leyes
provinciales prevén la fijacién de una indemnizacion por el dafio causado (Santa Cruz, art. 9, y Santa Fe,
dec. 1745/2001, art. 5).

Los hechos de violencia, cometidos por uno de los integrantes de la familia contra otro de sus
miembros, que menoscaba su derecho a la vida, a la integridad psico-fisica, a la dignidad, a la libertad,
pueden constituir ilicitos penales (homicidio, lesiones, abuso de armas, violacién, estupro, corrupcion,
abuso deshonesto), delitos de caracter civil (art. 1072, Cod. Civ.) o cuasi delitos (art. 1109, Cad. Civ.).

Por consiguiente, no cabe duda de que es justo resarcir al damnificado el detrimento sufrido.

Aln mas, el agravio y el dolor se multiplican cuando quien golpea o hiere es un familiar intimo de
quien se espera mayor amor y proteccion. Habria en este caso, subrayan algunos autores, fundados en el
texto del articulo 902 del Cédigo Civil, una mayor responsabilidad por las consecuencias dafiosas, por ser
mayor el deber de obrar con prudencia.

Hoy en dia, después de las sucesivas reformas legales y la aprobacion de tratados internacionales de
derechos humanos, actualmente con jerarquia constitucional, se consagra la igualdad de los esposos,
tanto en el orden personal como en el patrimonial. En este Ultimo aspecto, los cdnyuges tienen la libre
administracion y disposicion de sus bienes propios y gananciales (art. 1276, Céd. Civ.), salvo los
supuestos previstos en el articulo 1277 y la exclusiva responsabilidad por las obligaciones contraidas, a
menos que se tratase de las previstas en el articulo 6° de la ley 11357. Por lo tanto, de acuerdo con el
sistema vigente, no existe obstaculo alguno para que un esposo pueda promover contra el otro durante el
matrimonio una demanda por dafos y perjuicios originados en hechos de violencia. En esta hipétesis, el
resarcimiento ordenado tendra caracter propio, al igual que las indemnizaciones que un esposo recibe por
dafos personales ocasionados por terceros.

En nuestro pais, el derecho de correccion de los progenitores, no autoriza actos que ocasionen un
dafio fisico o psiquico (art. 278, Céd. Civ.). Por consiguiente, si bien para estos casos se han previsto
sanciones especificas, como la pérdida de la patria potestad, ello no excluye el resarcimiento del dafo,
pues el nifio goza de todos los derechos fundamentales que se acuerdan a las demas personas.

En el caso de que la persona afectada sea un menor, la accion debe ser promovida por sus
representantes legales. Si uno de los progenitores fue el autor, la demanda podra iniciarla el otro. En su
defecto o cuando ambos progenitores fuesen responsables del hecho dafioso, el Ministerio Publico de
Menores podra solicitar la designacidn de un tutor por existir intereses contrapuestos con su padres (art.
393, inc. 19, Céd. Civ.). El propio menor, alcanzados los 14 afos podra demandar, pero en tal caso
debera solicitar autorizacién judicial (art. 285, Céd. Civ.) .

El progenitor responsable no gozara del derecho de usufructo sobre la indemnizacion fijada, que
integra el patrimonio del hijo, ni tampoco podra administrar tales fondos. La administracion la tendra el
otro padre o en su defecto un tutor.



También cabria indagar acerca de la responsabilidad civil de las personas que estan obligadas a
denunciar los hechos de violencia familiar, por el dafio que su omisidon ha ocasionado a la victima, cuando
se trate de los supuestos y las personas establecidos en el articulo 177, incisos 1° y 2° del Cddigo
Procesal Penal, quienes, en caso de incumplimiento, incurren en el delito de encubrimiento (art. 277, inc.
10, Cod. Pen.).

3. ENFOQUE PSICOLOGICO

A diferencia de cuando vemos situaciones de agresion aisladas, la violencia en la familia constituye
una forma de organizacién, que generalmente se da de manera periddica y en cuya base hay una
desigualdad de poder.

El hombre que agrede a su pareja busca de alguna manera controlarla, someterla. Y no es necesario
que llegue a manifestaciones fisicas. También hay violencia psicoldgica, sexual y econémica. Las
conductas de abuso pueden ser muy sutiles, puede que con una sola mirada una persona pueda controlar
a muchos a su alrededor.

Estas conductas no son la manifestacién de alguna enfermedad mental o trastorno de personalidad.

Inicialmente se pensaba que las personas que ejercian violencia tenian algun trastorno mental. Eso
es un mito, porque en los estudios se ha encontrado que la prevalencia de trastornos mentales mayores
es igual que en la poblacion normal, o sea, entre un 6% y 8%. Desde el punto de vista de la salud
mental, son personas completamente normales.

De hecho, por algo se le llama violencia “intrafamiliar”: ocurre a puertas cerradas, lo que quiere decir
que el agresor se controla cuando esta en publico (alguien enfermo no se puede controlar)

Los psicologos identifican ciertas caracteristicas que suelen asociarse a los agresores. Por ejemplo, la
internalizacion de un modelo masculino “rigido”, es decir, la idea de que el varén debe ser un proveedor
extremadamente competitivo y que, a la vez, debe negar emociones que tengan que ver con la pena o el
dolor, porque los debilitan. Se les hace dificil reconocer las emociones y expresarlas. Casi todo lo leen
como rabia. “Le pegué a mi sefiora porque llegé tarde y me dio rabia”, es probable que argumenten.
Cuando se comienza a indagar, la emocion que esta de base es el miedo al abandono, al engafo. Si con
alguien llegan a abrirse un poco, es con la pareja. Por eso es que son tan dependientes de ella, el Unico
ser humano que los conoce un poco mas alla de la superficie.

Otra caracteristica bastante comun es que disocian su imagen publica de la privada. O sea,
socialmente tienen un comportamiento bastante apegado a la norma y en sus trabajos pueden tener un
buen rendimiento, pero en el ambito familiar, se comportan de manera agresiva. Cuando se empezd el
trabajo con violencia intrafamiliar, a las mujeres se les cuestionaba mucho cuando iban a hacer una
denuncia. No les creian que un hombre tan tranquilo en apariencia pudiera hacer algo asi.

A estos hombres les cuesta reconocer su responsabilidad —“es que mi mujer me provoca”— o incluso
niegan la existencia de un problema.

Hay un factor biografico que suele repetirse, segun algunos estudios, en hasta un 80% de los casos:
haber sido en su infancia testigos de violencia en sus familias. O haber tenido una madre que vivié
experiencias de abuso y que asumid un lugar de sumision. Se relaciona con la transmision de las
identidades femenina y masculina dentro de la familia de origen.

En cuanto a las mujeres, hay ciertas caracteristicas que pueden actuar como factores de riesgo a la
hora de entablar una relaciéon abusiva. Mujeres con escasa educacion y menor autonomia econdmica,
mayor numero de hijos, sobre todo pequeios, haber presenciado situaciones de violencia cuando nifas.

Se ha visto que las mujeres provenientes de familias cadticas, desorganizadas, donde eran comunes
el abandono y las negligencias, tienden a aguantar mas los abusos.

Es importante identificar ciertos indicios tempranos al comienzo de la relacion. Por ejemplo: niveles



de control importante, incapacidad para tolerar estados emocionales en el otro distintos a los de uno,
demasiada efusién emocional y dependencia.

Los terapeutas familiares, consideran que la formacién de las familias esta apoyada en un conjunto de
supuestos que circulan en la sociedad y que se expresan, de modo especifico, en los distintos grupos
sociales y en cada familia en particular.

Algunos de esos supuestos corresponden a concepciones culturales actuales que aparecen explicitadas
en el lenguaje social, tales como el principio igualitario en la relacién hombre-muijer, la libre eleccién basada
en el amor y la educacidn sin coacciones respecto de los hijos.

Estos explicitos coexisten con implicitos provenientes de anteriores etapas sociales que actian de
modo subyacente y que, en el caso de la violencia familiar, determinan la accién. Los implicitos
corresponden a la denominada ideologia patriarcal, en la que se afirma una desigualdad por naturaleza en la
que el hombre es superior a la mujer Y, por lo tanto, tiene mayor poder. La mujer y los hijos son propiedad
del hombre quien, en ejercicio de sus derechos, tiene el poder de disciplinarlos y educarlos, pudiendo hacer
uso de todo tipo de castigos con el objetivo de cumplir con tales fines.

Esta ideologia de patriarcado, caracterizada por el autoritarismo, es la base en la que se apoya el
desarrollo de la violencia doméstica, la cual, como puede verse, se vincula con estructuras jerarquicas por
género y edad que conforman relaciones de subordinacion/ dominacion. Estos sistemas familiares funcionan
a predominio de cohesidn, sin ninguna posibilidad de diferenciacion entre sus integrantes. Vemos que
circulan pautas cercenadoras de la autonomia que definen un ‘poder ser’ sélo bajo la imposicién de un otro.
La rigidez que caracteriza a estas estructuras lleva a que las personas se relacionen soélo en términos de
funciones. De este modo es como recortan su identidad: cada uno ‘es’ por la presencia del otro.

Esta modalidad de funcionamiento permite que los actos de abuso pasen inadvertidos y se registren

ns

como "naturales" y/o "normales"’.
Ciclo Violento

El ciclo de la violencia es un paradigma Util para pensar el fendmeno y, sobre todo, para comprender
mejor cudles son los mecanismos perpetuadores y los aspectos centrales por los que las mujeres, que son
mayoritariamente las victimas de la violencia fisica, permanecen con sus parejas.

De acuerdo con este esquema, la violencia acontece en situaciones ciclicas que pueden ser referidas a
tres fases que varian en duracion o intensidad segun los casos:

1) Acumulacion de tension, 2) Fase aguda de golpes, 3) Calma ‘amante’.

La Fase 1, es la del incremento de la tension en las relaciones de poder establecidas. El corrimiento
de las expectativas referidas a los estereotipos de género pone en peligro la estabilidad del sistema en tanto
atenta contra la estabilidad de sus miembros.

Cuando la tension alcanza su punto de maxima tolerancia llega la fase 2, de golpes. Esto significa
que en el transcurso de los intercambios recurrentes, cada vez mas tensos, emerge la violencia fisica en los
momentos en que la relacién de dominacién/ subordinacidn necesita ser reconfirmada. El golpe del hombre
debe ser visto como un acto de impotencia frente a la posible pérdida de un poder real o nunca alcanzado,
mas que como una simple demostracidn de fuerza. Los resultados de la fase critica de golpes reconfirman la
identidad de cada uno, basada fundamentalmente en la relacién mujer débil y pasiva y hombre fuerte y



activo. En tanto ambos estan vinculados sélo en términos de funciones, cada uno conserva un
reconocimiento de si mismo en la medida en que el otro no deje de ser lo que ‘supuestamente’ es.

La fase 3 es radicalmente opuesta a la 2. En términos relacionales se distingue por una conducta de
arrepentimiento y afecto del golpeador y de aceptacion de la mujer que cree en su sinceridad. En esta etapa
predomina una imagen idealizada de la relacion acorde con los modelos convencionales do género. Luego,
tarde o temprano, todo recomienza y la fase 1 vuelve a escena.

Para finalizar, el ciclo de la violencia fisica casi siempre va acompanado de una violencia emocional
mucho mas dificil de registrar y cuantificar, pero no por ello menos agresiva y riesgosa.

Asimismo, en una proporcién muy elevada de casos la violencia es sélo psiquica.

Este tipo de violencia ocurre centralmente en la fase 1, de acumulacion de tension, y se caracteriza
por intercambios descalificatorios, indiferencia, desconfirmaciones, amenazas e insultos, entre otros.

Fase 2. Cuando llega el punto de maxima tension la descarga se produce en forma de gritos, enojo,
furia, golpes contra objetos, portazos, ida de la casa, etc.

Fase 3. Reaparece la etapa de la calma que cierra y renueva el ciclo.
La deteccion de este circuito de violencia emocional es importante porque existe un concepto
generalizado que une la idea de violencia solo con la violencia fisica, dejando por fuera una amplisima

cantidad de situaciones de abuso".

Sindrome de adaptacion paradéjica a la violencia doméstica.

En muchos casos puede observarse que tanto mujeres de perfil social considerado mas independiente
como aquellas otras de dependencia mas ligada a un ndcleo familiar del tipo que sea, comparten la
reaccién paraddjica de desarrollar un vinculo afectivo gradualmente mas fuerte con sus agresores,
llegando al punto de asumir las excusas esgrimidas por el agresor tras cada paliza y de aceptar sus
arrepentimientos, retirar denuncias policiales cuando han tenido un momento de lucidez y las han
presentado, o detener procesos judiciales en marcha al declarar a favor de sus agresores antes de que
sean condenados.

El sindrome de Estocolmo es un conjunto de reacciones psicoldgicas observadas en personas
sometidas a cautiverio mediante las cuales las victimas acaban manifestando una paraddjica adhesion a la
causa de los secuestradores, estableciéndose cierto tipo de procesos de identificacion entre rehenes y
captores e, incluso, desarrollandose lazos afectivos y de simpatia en el marco del contexto traumatico del
secuestro

Igual que las personas en periodos prolongados de aislamiento durante un secuestro, las mujeres
maltratadas sufren una exposicidon constante al miedo que provoca la agresion fisica continuada en su
espacio intimo. Los iniciales estados agudos de ansiedad se cronifican pasando a generar cuadros
depresivos que se unen a las claves traumaticas del escenario de violencia para producir una
configuracion en donde la mujer, cada vez mas aislada del mundo seguro que conocia junto a su pareja
intima, comienza a perder la nocidn de una realidad que ya no reconoce

El agresor mostrarda momentos de arrepentimiento que contribuirdn ain mas a desorientar a la
victima y a incrementar la auto-culpabilizacion de la mujer. La incapacidad de la victima para poner en
practica recursos propios u obtener ayuda externa para disminuir el riesgo de agresion impulsara a la
mujer a adaptarse, vinculandose paraddjicamente a la Unica fuente que percibe de accion efectiva sobre
el entorno: su pareja violenta.



El Sindrome de Adaptacion Paraddjica a la Violencia Doméstica es, pues, un proceso generado por el
miedo, potenciado por el aislamiento y la carencia de apoyo externo perceptible, y mantenido por ciertos
estilos de personalidad en la victima.

4. VIOLENCIA AL MENOR: MALTRATO INFANTIL
1) VIOLENCIA FAMILIAR Y SU IMPACTO EN EL MENOR

La exposicion a la violencia de género en el ambito doméstico se ha demostrado que es también
causante de efectos negativos para los hijos e hijas de las mujeres victimas, cualquiera que sea la edad
de los menores, quienes pueden sufrir la violencia de forma directa, en forma de malos tratos fisicos o
emocionales, o de forma indirecta, siendo testigos de los actos violentos que padecen sus madres. En el
presente trabajo se exponen las repercusiones que tiene para el desarrollo evolutivo, emocional, cognitivo
y social de los menores, el ser testigos de la violencia hacia sus madres, asi como el problema de la
transmision transgeneracional de los comportamientos violentos.

Puede observarse que gran parte de los trastornos que aparecen cuando los nifios y nifias estan
expuestos de manera directa a la violencia tienen su origen en la incapacidad de los progenitores de
satisfacer las necesidades bioldgicas, psicoldgicas y emocionales de los nifios y nifias [15], al igual que
ocurre en el caso de la exposicion indirecta, por parte tanto de quien desempeia el rol de victima como el
de agresor, cuyos efectos observados son superponibles al patron descrito de victima directa.

En la teoria del Circulo Interactivo de la Violencia Familiar, la mujer victima, como
consecuencia del maltrato por parte de su pareja, padece una alta tasa de estrés, lo que puede originar,
por una parte un proceso vincular con su hijo/a donde a su vez predomina el estrés, y ademas padecer
sintomas psicoldgicos vy fisicos (angustia, trastornos depresivos, trastornos somatomorfos,
descompensaciones de procesos crénicos como diabetes o hipertension arterial), derivados de dicha
situacion, y que puede llevar a una reduccion en sus habilidades de manejo eficaz de los hijos/as. Una
segunda consecuencia del maltrato en la mujer es que los hijos/as padecen también una situaciéon de
estrés, fundamentalmente referido a la respuesta al proceso vincular, y al establecimiento y desarrollo de
las conductas de apego, incrementandose en los menores los sintomas emocionales (irritabilidad,
trastornos afectivos tipo reacciones depresivas, trastornos somatoformes) y comportamentales (descargas
agresivas, oposicionismo). La alteracion del proceso vincular afectado va a potenciar en el polo materno
un incremento en la tension a la hora de poder establecer la marentalidad y en el polo filial también se
constata una tensidn creciente en las relaciones madre-hijo, lo que sin duda repercute negativamente en
el estado emocional de ambos.

Esta situacion de estrés de la mujer victima no debe en ningln caso ser culpabilizadora para ella ni
convertirla en blanco de las criticas. No todas las mujeres reaccionan igual, y la mayoria de las veces, la
toma de conciencia de que el maltrato que ellas sufren les esta afectando a sus hijos, les da fuerza para
romper el circulo en el que se ven inmersas.

2) MALTRATO INFANTIL

El concepto de violencia ejercida sobre los nifos y sus consecuencias se ha extendido a todas aquellas
situaciones donde el nifno se ve enfrentado a la violencia, no solo la ejercida sobre él, sino la violencia
presenciada, violencia que muchas veces anticipa su propio destino.

Desde hace mucho tiempo, las investigaciones han demostrado el efecto devastador de la
violencia sobre los nifios, particularmente en la forma de maltrato y abuso sexual y es en forma reciente que
se jerarquiza el efecto potencial que puede tener para el nifio ser testigo de violencia.



Los cambios estructurales ocurridos en los Ultimos afios en nuestro pais y reflejados en las
condiciones socioecondmicas de vida de las familias. La crisis econdmica, el desempleo, subempleo,
trabajo femenino y del menor, la recesidn, el aumento de las familias monoparentales con jefatura
femenina, la falta de proyecto de vida, la violencia social, el aislamiento... son justamente variables de
ajuste registradas en la bibliografia relevante como factores de riesgo para la violencia familiar y
concretamente para el maltrato infantil.

Se define al maltrato infantil como cualquier accién u omision cometida por un adulto responsable del
niflo, con un caracter habitual y no accidental y, que pone en riesgo la vida o produce enfermedad en el
mismao.

Pese a algunos hitos, como la redaccion en 1923 de la Declaracién de los Derechos del Nifio y su
posterior aprobacion por la ONU en 1959, debieron pasar casi 100 afios para que, Kempe y Silbermann,
en 1962, presentaran en la Sociedad Americana de Pediatria un estudio de 302 nifios maltratados, de los
cuales 33 fallecieron y 85 quedaron con lesiones permanentes. Alli se menciona por primera vez el
sindrome del nifio apaleado, traducido como nifio maltratado y asociado inicialmente como sinénimo
del maltrato fisico. Posteriormente en 1971 se incluye el maltrato emocional y pese a la antigliedad del
tema, recién se comienza a tipificar al abuso sexual.

Es decir, que la primera forma de maltrato registrada es el maltrato fisico, posteriormente se
mencionan al maltrato y abandono emocional, el abandono fisico y el abuso sexual. Estas cinco formas,
originalmente, orientaban el abordaje de la violencia al menor y se adjudicaba su ocurrencia
exclusivamente al ambito familiar. En la década del 70 se incluye la responsabilidad social por tales
situaciones.

Desde el modelo socioldgico: El modelo ecoldgico

Bronfenbrenner (1987) propone una perspectiva ecoldgica del desarrollo de la conducta humana.

Esta perspectiva concibe al ambiente ecoldgico como un conjunto de estructuras seriadas y
estructuradas en diferentes niveles, en donde cada uno de esos niveles contiene al otro.

Denomina a esos niveles: el microsistema, el mesosistema, el exosistema y el macrosistema.

v’ Microsistema: constituye el nivel mas inmediato en el que se desarrolla el individuo (usualmente
la familia)

v Mesosistema: comprende las interrelaciones de dos 0 mas entornos en los que la persona en
desarrollo participa activamente.

v’ Exosistema: lo integran contextos mas amplios que no incluyen a la persona como sujeto activo.

v' Macrosistema: lo configuran la cultura y la subcultura en la que se desenvuelve la persona y
todos los individuos de su sociedad.

Bronfenbrenner (1987) argumenta que la capacidad de formacion de un sistema depende de la
existencia de las interconexiones sociales entre ese sistema y otros. Todos los niveles del modelo ecoldgico
propuesto dependen unos de otros y, por lo tanto, se requiere de una participacion conjunta de los
diferentes contextos y de una comunicacién entre ellos.

Bronfenbrenner y Ceci (1994) argumentan que, en el transcurso de la vida, el desarrollo toma lugar a
través de procesos cada vez mas complejos en un activo organismo bio-psicoldgico. Por lo tanto el desarrollo
es un proceso que deriva de las caracteristicas de las personas (incluyendo las genéticas) y del ambiente,
tanto el inmediato como el remoto y dentro de una continuidad de cambios que ocurren en éste a través del
tiempo.

Modelo Ecoldgico Eco sistémico de Belsky,

Belsky (1980) retomé el modelo original de Bronfenbrenner y lo aplic al abuso infantil.
En la aplicacién de Belsky, la familia representaba al microsistema; y el autor argumentaba que
en este nivel mas interno del modelo se localiza el entorno mas inmediato y reducido al que tiene acceso el
individuo.



El microsistema refiere las relaciones mas proximas de la persona y la familia, es el escenario que
conforma este contexto inmediato. Este puede funcionar como un contexto efectivo y positivo de desarrollo
humano o puede desempefiar un papel destructivo o disruptor de este desarrollo.

Articula el nivel individual - el nifio y sus caracteristicas, y los padres con su historia personal -, con el
nivel social - la familia inmersa en un sistema productivo, con redes de apoyo deficitarias, un alto nimero
de hijos con escaso espacio intergenésico ¢ a familias monoparentales -, todo ellos articulado en un nivel
cultural - con determinados patrones de tolerancia a la violencia, pautas de educacién, roles genéricos
estereotipados - que enmarcan un estilo de familia.

El riesgo juvenil existe en todas las clases sociales, sin embargo, la pobreza aumenta la vulnerabilidad
al contar con menos recursos frente a estos riesgos.

La influencia de diversos factores como embarazos adolescentes 6 madres jovenes sin experiencia,
familias monoparentales , problemas econdmicos para el sostenimiento del hogar, debilitamiento de los
lazos sociales, el stress producido por el conjunto de situaciones anteriores, se ven reflejadas en la
calidad de vida familiar y concretamente en los nifios , en su acceso a la salud y la educacion .

La violencia social sufrida por estos sectores se traslada a una violencia que ocurre en el ambito
privado/ familiar y se extiende a diferentes miembros - la mujer, la pareja entre si, los chicos, los
ancianos - conformando la instalacién de un ciclo de la violencia que de no mediar alguna interrupcion se
repetira en los futuros hijos - transmisidn intergeneracional del maltrato.

El adulto golpeador, ha sido en la mayoria de los casos un nifio golpeado. Las investigaciones sefialan
que las victimas y aun testigos de violencia familiar suelen presentar una serie de trastornos derivados de
un paulatino descenso de sus defensas fisicas y psiquicas con el consiguiente aumento de enfermedades
psicosomaticas: reduccién del rendimiento intelectual - problemas de aprendizaje y concentracion -y,
problemas de conducta escolar y social.

Segun las diferentes etapas evolutivas podemos exponer algunos de los problemas de ser
testigos de violencia, es importante recordar que los nifios y nifas no expresan sus pensamientos y
emociones verbalmente sino mas bien con el comportamiento; el grado en que pueden verbalizar sus
pensamientos depende de su grado de desarrollo, de sus caracteristicas de personalidad y del tipo de
relacion familiar y social:

Ya en el embarazo la madre puede sufrir malos tratos fisico o psicoldgicos, de hecho en esta etapa
hay veces que marca el principio de la violencia o esta se recrudece. Las consecuencias pueden ser parto
prematuro, bajo peso al nacer, mortalidad perinatal; también se tiene conocimiento que las mujeres en
situacion de malos tratos, tienen menos seguimiento del embarazo, hay mas interrupciones voluntarias
del mismo, y participan menos en la preparacion para el parto. Ademas hay mas posibilidades de
consumo de alcohol y ansioliticos por parte de la madre.

Las consecuencias psicoldgicas durante la primera infancia y la edad preescolar estan
relacionadas con el desarrollo del apego. Los nifios que experimentan malos tratos pueden crecer con una
falta o una desorganizacion en el apego, se observan ademas trastornos de relacion con sus iguales,
conductas de retraimiento y retrasos cognitivos.

En la primera etapa, los/as menores perciben el miedo y la ansiedad de sus madres, en esta época
pueden ser ignoradas sus necesidades llevando a la desconfianza y al abandono emocional.

En la etapa preescolar (2-5 afos), los/as menores observan la realidad sin comprenderla, a lo que
se anade la dificultad para diferenciar la fantasia de la realidad, pueden creer que son ellos la razén del
conflicto, se culpan y tienen sentimientos de inutilidad y ansiedad. La sintomatologia principal en esta
etapa comprendera miedo, se sienten desamparados e impotentes y creen que pueden morir durante las



agresiones, ansiedad, inseguridad, dudas, expectacion, actitudes de negacién y de regresion, tristeza y
aislamiento.

En la infancia media (6-11 afos), los problemas afectan fundamentalmente al desarrollo socio-
emocional.

En la etapa escolar (6 a 8 afos), las dificultades de comprension y asimilacion de los problemas se
expresa a través de sintomatologia de ansiedad, depresidn y cognicion (fantasias), a medida que el nifio
crece, aumenta su capacidad para comprender y asimilar la realidad; se puede presentar alianza con uno
de los progenitores, culpabilizacion del otro, enojo, hostilidad, etc., lo que sienta las bases de la
identificacion de roles. La sintomatologia ansiosa y depresiva es cuando se hace mas presente, junto con
el aislamiento en el entorno escolar y social para mantener en secreto “su problema”.

En pre-adolescentes, los sentimientos de frustracion y desamparo se pueden traducir a violencia o
comportamiento antisocial y mala conducta en la escuela, algunos son provocadores y agresivos para
adquirir sensacién de poder, otros son evitadores de relaciones. En otros casos pueden adoptar
posiciones prematuramente adultas de proteccidn a sus madres y hermanos/as (hasta los 10-12 afios),
pero a medida que crecen puede aumentar el desapego, embotamiento y bloqueo.

En la adolescencia se alcanza el desarrollo intelectual, pero existe un desarrollo asimétrico dado
que la mayor capacidad de andlisis y evaluacién no va paralela a los conocimientos y experiencias que
presenta el sujeto adulto, por lo que se pueden idear soluciones utdpicas, presentar salidas en falso, etc.
Ademas es una época en la que de por si se abordan tematicas propias del ambito de personalidad, como
es la identidad personal, rol sexual, competencia personal, planteamiento de futuro, intereses, valores,
conducta, etc., por lo que la vivencia del maltrato a su madre puede suponer un punto importante de
desequilibrio en su desarrollo integral. En los adolescentes puede existir un fuerte sentimiento de
desamparo al no poder salvar a las madres, los sintomas mas frecuentes en esta etapa estan relacionados
con actitudes de responsabilidad excesiva en el hogar, un hecho que ocurre en esta etapa es cuando los
nifos adquieren un papel protector activo, de tal manera, que se interponen delante de la madre cuando
el padre intenta golpearla, recibiendo ellos mismos los golpes, e incluso llegando ellos mismos a agredir a
sus propios padres, a veces se han dado caso incluso de parricidios. También encontramos niveles bajos
de autoestima, niveles altos de ansiedad y depresion y problemas académicos. Otras veces crean
situaciones con premeditacion para hacerse sentir necesitados, buscan ser aceptados. También pueden
adoptar cambios radicales de estilo de vida, se escapan mediante el sexo o delincuencia. En ocasiones
llegan al embotamiento emocional, frialdad e indiferencia.

Transmisidon Transgeneracional de la Violencia.

Una revision de las investigaciones de la Academia de la Ciencia de los Estados Unidos, afirma que “la
tercera parte de los nifios que sufrieron abusos o se vieron expuestos a la violencia paterna, se convierten
en adultos violentos”

La tendencia observada es que las nifias se identifiquen con el rol materno, adoptando conductas de
sumisioén, pasividad y obediencia; y los nifos con el rol paterno, adoptando posiciones de poder y
privilegio.

Atencion a los hijos e hijas de las mujeres victimas de violencia de género:

Entre las principales dificultades a la hora de atender a hijos e hijas de mujeres victimas de violencia
de género (tanto en el ambito social, policial, sanitario y judicial), que sefialan el estudio, destacamos la
falta de protocolos de actuacion, de personal formado y especializado en la materia, y que no siempre se
realizan intervenciones ni periciales a los hijos de la mujer, en los casos de nifios testigos de violencia,
cuando no han sufrido la violencia directa.



Los nifios y nifias testigos de violencia de género, deben contar con el mismo nivel asistencial y
especial proteccidn judicial que cuando son victimas directas de maltrato. Es importante reconocer a los
hijos e hijas de las mujeres victimas de violencia, también como victimas de la misma violencia, y
desarrollar los recursos necesarios para atender sus necesidades especificas, es una medida
imprescindible para un cumplimiento real de los objetivos con los que nacié la Ley Organica de Medidas
de Proteccién Integral contra la Violencia de Género

Desde el punto de la medicina legal se evalia el maltrato infantil directo:

Abuso fisico: uso de la fuerza fisica por parte de los padres, cuidadores o convivientes adultos, con
el objeto de castigar al menor, provocandole un dafo fisico intencional y no accidental, que origina
lesiones de diversos tipos y gravedad (equimosis,hematomas,quemaduras mordeduras, fracturas,etc.)

INDICADORES.:

> Lesiones de piel o hematomas en distintas partes del cuerpo (especialmente faciales, dorso,
genitales externos) en diferente estado de cicatrizacion e insatisfactoriamente explicadas.
> Lesiones de formas caracteristicas: hebillas de cinturdn, cables eléctricos, mano, latigo,
mordedura, etc.
> Marcas de sogas en muiiecas y/o tobillos.
> Quemaduras de cigarrillo; quemaduras por inmersion en agua caliente, dejando lesiones en
guante, media o salvavidas, quemaduras de plancha o radiador.
> Injurias cefalicas sin explicacion satisfactoria.
- Areas de alopecia y/o hematomas o petequias del cuero cabelludo.
- Hematoma subdural.
- Hemorragia subaracnoidea
- Hemorragia o desprendimiento de retina
- Diente flojo o ausente
- Desgarro del piso de la boca
» Injurias externas no satisfactoriamente explicadas:
- yeyunal
- Ruptura de vena cava inferior
- Ruptura de higado, bazo o pancreas (quistes traumaticos)
- Traumatismo renal
> Fracturas inexplicadas o cuya explicacidn no coincide con el tipo de lesion hallada: fractura de
costilla, mandibula esterndn, escapula, craneo, nasal, columna, huesos largos.
> Evidencia de fracturas antiguas sin explicacion
> Signos radioldgicos caracteristicos: separacién epifisaria.

Abuso emocional: la crianza con exigencias y demandas por parte de los padres, que superan las
capacidades del nifio, o que desconocen las necesidades del mismo, afectando seriamente el desarrollo
de la personalidad y la integracion social (gj.: el rechazo, la indiferencia, la desvalorizacion, el aislamiento
el terror etc.)

INDICADORES EN EL NINO

> Habitos inadecuados para la edad del nifio (succidn del pulgar, chupete, muerde, balanceo,
etc.)
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Exhibe conductas extremas: agresivo, timido, pasivo, exigente o quejoso.

Rasgos neuroticos (trastornos del suelo, trastornos del lenguaje, inhibiciones en el juego, etc.)
Reacciones psiconeurdticas (histerias, obsesiones, fobias, hipocondria, enuresis, encopresis,
etc.)

Sobre adaptado (conductas de tipo adulto, inapropiadas para la edad).

Retraso en el desarrollo fisico, mental o emocional.

Intento de suicidio.

Huida de la casa.

INDICADORES DE LOS PADRES

VVVYVYVY

Trata desigualmente a los nifos de la familia

Es frio rechazante o niega amor.

Culpa o ignora al nifio

Tiene expectativas irreales con respecto a los nifios.

Critica, grita o burla excesivamente al nifio.

Hace continuas promesas que no tiene intencion de cumplir.
Ha sido maltratado siendo nifio.

Abuso sexual: se usa esta denominacion en forma genérica implicando no solo al abuso sexual
tal cual esta tipificado en el Cédigo Penal como una forma de delito contra la “integridad sexual”. Consiste
en la participacion de un menor con un adulto en cualquier tipo de actividad sexual.

INDICADORES EN LA CONDUCTA DEL NINO.

Indicadores psicoldgicos:
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Conducta sexual o conocimientos inapropiados para la edad (juego marcadamente sexual)
Se niega a permitir examen fisico o particular en actividades fisicas o al cambiarse de ropa en
gimnasia.

Actua distraido, fantasea o exhibe conducta infantil.

Tiene inadecuada relacion con sus pares.

Se fuga de la casa.

Intento de suicidio.

Relata abuso sexual

Se halla temeroso, fobico especialmente de los adultos

Tiene distorsionada la imagen corporal

Expresa sentimientos de culpa o vergiienza, tiene mal concepto de si mismo.

Comienza a rendir mal académicamente

Muestra relacion positiva con el agresor, reversion de roles.

Desarrolla enuresis o encopresis

Comienza a masturbarse compulsivamente.

Sexualmente promiscuo.

Tiene historia de hermano/a abusado.

Indicadores fisicos:
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Tiene dificultad para caminar o sentarse.

Tiene ropa interior rota o0 manchada.

Se queja de dolor o picazdn en la zona genital

Presenta hematomas o hemorragias en la zona perineal.



> Presenta enfermedad venérea.

» Embarazo

» Engrosamiento y/o hiperpigmentacion de la piel de los labios de la vulva, especialmente
cuando se resuelve luego de un tiempo de estar alejada del estimulo.

> Diametro horizontal de la apertura vaginal que excede los 4mm en nifias pres puberes.

» Recurrentes infecciones urinarias no relacionadas con uropatias.

Tacto rectal laxo.

v

INDICADORES EN EL PADRE

Sobreprotector o celoso del nifio.

Exhibe inapropiada afeccion (“libertades”) hacia el nifo.

Alienta al nifo a participar en prostitucion, pornografia o actos sexuales en su presencia.
Esta frecuentemente ausente de la casa.

Usa alcohol o drogas.

Presenta la misma enfermedad venérea que la victima

Familia inestable, aislada, inversion de roles.

Ha sido abusado siendo nifio.
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Negligencia: Consiste en la insatisfaccion de las necesidades basicas de nino (alimentacion,
vestimenta, higiene, educacién, salud).

Indicadores fisicos:
> Nifio frecuentemente hambriento, vestido inapropiadamente para el clima y/o con higiene
inadecuada.
Frecuentemente cansado o desatento.
Falta de atencién medica u odontoldgica.
Desnutricion por falta de aporte.
Retraso madurativo
Severa dermatitis del pafal
Abandonado.

VVVYVY VYV

INDICADORES EN LA CONDUCTA DEL NINO

El nifio relata falta de supervision y/o cuidado.

Conducta delincuente: usa alcohol o drogas, vandalismo, conducta sexual inapropiada.
Pide o roba comida

Llega frecuentemente tarde o esta frecuentemente ausente en la escuela.
Intoxicaciones frecuentes.

Reversion de roles.

INDICADORES EN LA CONDUCTA DE LOS PADRES
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Usa alcohol o drogas.

Familia desorganizada

Es apatico, vive aislado, esta sumergido en su propio mundo.

Tiene enfermedades crénicas o patologia psiquiatrica(severa depresion).
Tiene historia de haber sido victima de negligencia siendo nifio.

No se lo puede localizar.

YV VYV VYV Y



Otras formas de maltrato infantil
Menores forzados a:

Tomar alcohol o drogas
Mendigar o robar.
Trabajar excesivamente.
Ejercer la prostitucion.

YV V VYV V

5. LA ESCUELA EN LA DETECCION DE LA VIOLENCIA FAMILIAR

Segun una investigacion de la Universidad de Buenos Aires, los jardines de infantes y las escuelas
primarias de la Ciudad detectaron un 36% mas de casos de violencia familiar que diez afios atras.

Dos investigaciones epidemioldgicas del maltrato infantil realizadas en el marco del Programa de
Investigacion en Infancia Maltratada de la Universidad de Buenos Aires (UBA) indicé que los docentes de
escuelas primarias y de jardines de infantes han detectado un 36% mas de casos de violencia familiar que
hace diez afos, lo cual no necesariamente indica que la agresion fisica o0 emocional crecid, sino que
puede suponer que ha aumentado la capacidad de los docentes para
detectarla.

Durante la primera investigacion (1995) realizada en 70 escuelas portenas, la cantidad de casos de
maltrato detectados fue de 1.165, mientras que diez afios después, en 56 establecimientos, se detectaron
1.590 casos.

"En todos los paises del mundo se considera a la escuela como el mejor lugar de deteccion del
maltrato y la violencia familiar porque es el lugar donde las nifias y los nifios pasan mas tiempo fuera de
su casa. Y son los docentes los que pueden observar en sus alumnos un cambio de conducta, de
aprendizaje o cambios bruscos de la personalidad", indico Maria Inés Bringiotti, quien dirigio la
investigacion y preside de la Asociacién Argentina de Prevencion del Maltrato Infantojuvenil (ASAPMI).

Luego, agregd: "Una parte de ese aumento son casos de nifios que estaban siendo maltratados hace
tiempo por sus familias, pero no detectados anteriormente. Otro tanto son casos nuevos de los Ultimos
anos. El maltrato y la violencia familiar siempre se ocultaron y aun hoy se ocultan. Pero ahora hay mas
registro porque los docentes estan mas capacitados, lo que no es lo mismo que decir que la violencia
familiar crecio"

De todas formas, Bringiotti reconocid que "los investigadores estamos analizando y planteando que
puede ser que haya mas casos de violencia y abuso hacia los nifios, como resultado del complejo entorno
social en que las familias estan inmersas, mas alla de su pertenencia a sectores bajos, medios o altos.
Estamos a punto de iniciar investigaciones en esa direccion".

No siempre denuncian.

Los especialistas advierten que, pese a que los docentes estan obligados a informar sobre casos de
violencia familiar, aun hay subregistro.

Los maestros saben que algunos agresores persiguen a los denunciantes. Otras veces son hostigados
o presionados por el personal jerarquico de la escuela.



Otras veces no denuncian porque la ineficacia o el mal abordaje que, en ocasiones, comete la Justicia
o los organismos administrativos, los agobia.

Algunos docentes opinan que hay que privilegiar la intimidad familiar por sobre la integridad
psicofisica de sus miembros.

Papel del docente en la violencia intrafamiliar, maltrato infantil y abuso sexual infantil

Fueron Rousseau y Pestalozzi quienes comenzaron a contribuir a una revolucion en la educacion y
consideracion de la infancia.

Las formas de violencia empezaron a ser rechazadas, y poco a poco se fueron difundiendo entre los
diversos grupos sociales, actitudes que empezaban a reconocer al nifio y a la nifia como sujetos
independientes, y a estudiar sus necesidades y deseos, para encontrar una forma de educaciéon que no
respondiera Unicamente a los deseos de los padres o de los adultos sino también a lo que se suponia eran
las necesidades propias del nifio o la nifa.

Esta nueva forma de verles, a pesar de que lo reconocia como persona, deseaba la formacién de
nifios disciplinada, productiva y dispuesta a aprender. Todo esto esta ligado a una serie de cambios en los
cédigos morales y en las costumbres sociales que en medio de las criticas a las formas de violencia fisica,
también se ejercian pero se inventaban nuevas formas de violencia y otras formas mas sutiles de
maltrato.

Las madres y los padres del siglo XIX comienzan a hacer de la educaciéon un medio para la represion
de muchos aspectos del nifio y la nifia, como la sexualidad y la autonomia lo cual proyectaba los ideales
puritanos de la época y una serie de temores sexuales de los adultos.

Por lo tanto desde una perspectiva historica no es posible decir que los nifios de nuestro tiempo son
maltratados mas que en ninguna época anterior, lo que sucede es que el nifio y la nina son ahora sujetos
visibles, gracias a todos los estudios sociales, antropoldgicos, psicoldgicos, socioldgicos y legales que han
transformado el concepto de nifiez no solamente como una etapa bioldgica, sino que han permitido la
construccion desde la cultura, el desarrollo y desde los procesos de socializacion una representacion social
del nifo y la nina comprensiva e integral. Al convertir a los nifios en sujetos activos y participes de la
construccion de sociedad, se visibilizan sus problematicas (son objeto de explotacion laboral, traficados
con fines de prostitucion, abusados sexualmente, inducidos y obligados a cometer delitos, incorporados a
la guerra, forzados al desplazamiento), de esta forma en nuestro tiempo existe un significado aumento en
los casos reportados de maltrato, abuso y violencia contra ellos.

Sin embargo no se puede decir, que por el conocimiento que se tiene ahora sobre la nifiez y sobre los
efectos que produce la violencia fisica sobre el desarrollo integral del nifo y la nifa, ésta haya
desaparecido ni siquiera disminuido, ademas la violencia psicoldgica que la mayoria de las veces es
invisible y poco analizada, siempre se encuentra presente en todos los casos de maltrato.

El tipo de negligencia que afecta el aspecto psicoldgico, tiene que ver con la falta de afecto, de
seguridad emocional, que hacen que el nifio o la nifia desarrolle inseguridades y mecanismos de defensa
no siempre visibles que van desde la violencia hasta la introspeccion. Es bien sabido que el abuso o
negligencia, se ha venido reproduciendo durante tres o cuatro afios, antes de que los profesores entren
en contacto con los nifios; pues el abuso generalmente comienza antes de los cinco anos, cuando por
primera vez el nifio o la nifia asiste a la escuela.



El docente esta ciertamente en una posicion de privilegio para observar, detectar e intervenir la
violencia que se ejerce de manera cotidiana, extensa y cruelmente en los nifios y adolescentes en el
transcurso de su vida escolar.

El compromiso de los docentes con los nifios es muy significativo pues es él quien en muchas
oportunidades llena los vacios del afecto, reconocimiento y valoracién con que muchos ninos crecen en
sus familias.

El docente y su actuar pueden ser la Unica oportunidad que tiene el nifio o la nifia, para ser protegido
del maltrato fisico, del abuso emocional o sexual, y para evitar que se detenga el proceso, o por lo menos
que se inicie un tratamiento terapéutico y un procedimiento juridico, el docente tiene que actuar en su
posicién privilegiada, pero debe prepararse para ello, entonces el primer paso que el docente debe hacer
es escuchar lo que los nifios dicen, luego observar signos mas sutiles por ejemplo, los nifios con
frecuencia expresan sus emociones a través de los dibujos y si por ejemplo un nifio de cinco afios dibuja
siempre genitales a las figuras humanas, ahi hay algo que analizar, porque esto no se ajusta a su edad.

A lo mejor solo se trata de que vio una pelicula pornografica, lo cual tampoco es apropiado, pero
pudo haber sucedido. Pero también puede haber algo mas complicado de fondo. Ademas, el docente
debe estar atento a los moretones, todos los nifios tienen moretones en las rodillas, pero si un nifio o una
nifia tienen moretones en areas donde es dificil golpearse (entre pierna), hay que ver qué pasa. Otro
signo es que el nino o la nifna se comporte especialmente distante o0 que no permita que nadie lo toque,
en especial en nuestra cultura, en la que el contacto fisico es muy normal. Si un nifio llega muy temprano
al colegio y se demora en irse, existe otro indice que analizar.

Los docentes no pueden manejar el problema solos, necesitan tener un conducto regular de remision,
debe haber una ruta institucionalizada hacia los servicios adecuados y los profesionales indicados. El
docente es una pieza fundamental dentro del equipo de trabajo. Si un nifo elige un docente para contarle
lo que le esta pasando, el docente debe sentirse honrado por el grado de confianza y la mejor manera de
ayudar al nifo en respuesta a esa confianza es seguir el proceso, éste debe explicarle que es importante
comunicarle a la orientadora y junto con ella explicarle a la victima que la responsabilidad es del padre,
tio, etc., pero que el nino o la nifia ha sido afectado, e interesarse en que cuente como fue (importante
pedirle que autorice grabar, filmar, o escribir una declaracion, con el fin de evitar ser re victimizado), esto
permite que rompa el circulo de la ley del silencio y el secreto, permite que hable de su experiencia
partiendo de los aspectos que considere necesarios y que para solucionar la situacién deben denunciar el
hecho a las entidades correspondientes, es importante permitirle al nifio o la nifia se apropie de su
experiencia y la comience a elaborar, lo cual es una condicion para cualquier trabajo terapéutico posterior

Se continua recomendando que para que cualquier docente ayude a un nifio en una situacion de
riesgo primero debe conocer mas sobre violencia intrafamiliar, maltrato y abuso sexual infantil, conocer
las normas basicas que le ayudaran para respaldar sus orientaciones e indicaciones, como que debe
decirsele al nifio o nifia que se le cree, permanecer calmado de lo contrario creera que se esta enojado
con él, consuélelo, dele seguridad, no divulgar ni comentar el hecho con nadie (los comentarios con
diferentes entidades puede constituirse en perversos y re victimizar a la victima), ayudarle a entender que
lo que ha sucedido no es su culpa, decirle que es muy valiente al contar lo sucedido, no trasmita la idea
de que no podra recuperarse de esta experiencia, hagale sentir que esta protegido, no lo presione para
que cuente mas detalles de los que esta listo para comunicar, se debe ser prudente al preguntar y hacer
juicios, evitando alarmarle, aumentar sus temores y sentimientos de culpa, inducirlo o cambiar su relato o
ha que no hable del tema, es necesario no olvidar que las victimas de abuso sexual viven la experiencia
de manera negativa y para la gran mayoria las consecuencias son dificiles de superar, pero el momento
de denunciar o hablar por primera vez sobre el tema independientemente que sea a un extrafio o
conocido es sumamente dificil e importante, se debe mirar signos y sintomas y creer en lo que el nifio o la
nifia esta diciendo: es necesario que el adulto a quien el nifio o la nifia aborde en busca de ayuda, crea en



lo que esta diciendo y se lo haga sentir, lo que mas asusta a un nifo o una nina cuando por fin puede
contar lo que esta sucediendo, es que no le crean. La incredulidad en el adulto produce un profundo
sentimiento de desproteccion en el nifo o la nifa, si esta persona a quien el nifo o la nifia acudid para
buscar una salida le cierra sus esperanzas de apoyo, entonces el nifio o la nifia seguira en un proceso de
acomodacion a la situacion para sobrevivir, entonces utiliza varios mecanismos: niega lo que esta
sucediendo, y se disocia, es otra persona la que esta viviendo la situacion incestuosa , situacion que llega
a extremos tan complicados que muchos nifios y nifias desarrollan multiples personalidades otorgandoles
a cada una un aspecto de su vida.

La presencia de un padre alcohdlico, el desarrollo fisico prematuro de la nifia , menores que pasan
mucho tiempo solo en sus casas, padre y/o madre farmaco dependientes, menores con pocas habilidades
sociales o con poca autovaloracion o auto eficacia; estas y otras variables, se encuentran de una u otra
forma en los casos de abuso sexual infantil.

6. VIOLENCIA O MALTRATO A ANCIANOS

Las personas mayores pueden convertirse en victimas de violencia familiar cuando las relaciones y la
organizacion familiar estan desajustadas, lo que acaba produciéndoles un dafio concreto, o supone un
riesgo 0 amenaza para su bienestar o su salud fisica y/o mental.

El modo de vida actual ha traido grandes problemas para la integracién del anciano en la vida
familiar.

La incorporacion de la mujer al mundo laboral, las caracteristicas de las viviendas urbanas, las
necesidades econdmicas, etc. Han generado tres tipos de riesgo para el anciano:

1. Carecer de las atenciones que su estado requiere, o convertirse en victima de la violencia verbal,

o incluso fisica por parte de los miembros de la propia familia.

2. Ser ingresado en una residencia de 3ra. Edad, en la que puede ocurrir lo mismo que en el
apartado anterior, cuando la residencia no cumple con los requisitos exigidos con la normativa
vigente.

3. El abuso econdmico o aprovechamiento de sus bienes a menudo limitados, sin ofrecerle a cambio
los cuidados que necesita.

4. Estas situaciones se corresponden con dos tipos de maltrato hacia las personas mayores:

5. El maltrato por omisién, cuando no se les proporcionan los cuidados necesarios, o el afecto, la
compaiiia, etc. que son necesarios para su bienestar integral.

6. El maltrato con acciones concretas violentas y agresivas, con lesiones fisicas de variada gravedad.

LESIONES FISICAS

Suelen coincidir con las contusiones producidas por las manos al tomar con fuerza por los brazos o
las piernas; aparecen en forma de hematomas, erosiones o excoriaciones y son mas raras las lesiones
especificas por armas o instrumentos.

Especial atencidon hay que poner en las sefiales que dejan los instrumentos de contencidn, como
cuerdas, correas, etc.

Zonas de alopecia que corresponden a tirones de pelo que hay que diferenciar con la tricotilomania o
trastorno de control de impulsos por el que la persona sobre esa zona se tira y arranca el pelo.

También las quemaduras pueden presentar una morfologia caracteristica ocasionadas por cigarrillos,
radiador, cuchara, etc. son indicativos de sevicias claras, ya que el anciano fumador no se quema en
forma perpendicular, sino oblicua y en el dedo que sostiene el cigarrillo.



El diagnostico diferencial de las fractura es complejo ya que se trata de lesiones de alta frecuencia en
los ancianos, ya sea en forma espontanea o por caidas accidentales. Hay que desechar el mecanismo
directo mediante un golpe que dejaria el objeto o mecanismo sobre la zona externa del foco de fractura.

LESIONES PSIQUICAS

Estas lesiones han sido extensamente estudiadas por Salvat y col. (2001) quienes destacan el
aumento de la prevalencia y los trastornos mentales en ancianos, sobre todo la depresion, la ansiedad y
el insomnio, el consumo excesivo de alcohol, y en relacidon con la edad los trastornos adaptativos y
cognitivos.

No es infrecuente que las propias modificaciones en, la personalidad del anciano (aumenta la
desconfianza hacia los demas, se hace mas egoista, etc.) ocasionen problemas de relacion familiar que le
producen sufrimiento y aumentan los rasgos antes mencionados: por todo ello la valoracion de una
autentica situacién de maltrato debe ser realizada con suma prudencia.

Cuando esto ocurre la norma esta en el maltrato verbal, amenazas de abandono, exigencias de un
comportamiento adaptado a un ritmo que el anciano no puede seguir, hegativa de que realice actos que
si podria llevar a cabo, prohibicion de relaciones, visitas, etc. todo lo cual le produce una gran am
amargura y sentimientos de indefension y soledad.

Actualmente se observan casos de maltrato de hijos enfermos mentales, drogadictos o alcohdlicos
que conviven con ellos, a pesar de su edad y en condiciones en las que sus padres se sienten indefensos
ante las agresiones de todo tipo, al tiempo que tienen que asumir responsabilidades de atencidn, visitas
medicas, etc. por estos hijos para las que ya no estan en condiciones de asumir.

Una situacion de riesgo es la internacion en residencias que n o retinen las condiciones necesarias
para que la persona mayor este correctamente asistida desde un punto de vista fisico y afectivo.

Si una residencia no esta sometida a las condiciones de acreditacion exigida, suelen incurrir en
deficiencias de todo tipo: omision de los cuidados médicos, en las medidas de higiene, en las necesidades
nutritivas, y de ahi puede pasarse a un trato fisico brusco en la movilizaciéon de los ancianos, a medidas
de sujecion violentas, a zarandeadas, empujones, etc. sobre todo en personas que por sus deficiencias
son oposicionistas, no oyen, padecen agitacion, o tienen algun grado de desinhibicidn o agresividad ; en
estos casos, en lugar de recurrir a medios farmacoldgicos adecuada dos se cae en medios fisicos o sobre
medicacion que dejan al anciano en un estado de obnubilacién o semiinconsciencia.

Una forma especifica de maltrato es el abuso econdmico o el comportamiento interesado que se
desencadena alrededor de muchas personas mayores cuando cobran alguna pension o tienen algunos
bienes.

La retirada de dinero de sus cuentas, acompanarlo para que saquen su dinero y sustraerlo,
presionarlos para que hagan testamento a favor de unos o de otros, pueden ser conductas que hagan
sufrir al anciano en la medida que sean conscientes de que esto ocurre.

Cuando el anciano esta institucionalizado, sus bienes deben estar bajo control judicial en el momento
en que su capacidad de comprension y voluntad estén afectados suficientemente.

En la practica asistencial los profesionales pueden encontrarse con las siguientes situaciones:

1. Abandono: el medico tras atender a un anciano que vive solo, o que viviendo con familiares no
recibe la alimentacion, cuidados o vigilancia que necesita; o el caso del ingreso del anciano al
hospital por un problema medico y la familia se desentiende de el, no concurriendo a su
busqueda al momento del alta medica.

Puede ponerse en conocimiento del servicio de asistencia social, que de acuerdo con el medico

evallen la situacion familiar y personal de cuyo resultado pueden derivarse las siguientes opciones:

- que se proponga la atencién a domicilio.

- la necesidad de ingreso a centro geriatrico.

- 0 a través de la comunicacién a la Fiscalia se obligue a los familiares a asumir sus obligaciones para
con el anciano, procurando que no se convierta en una victima de maltrato.



2. Maltrato evidente: se detecta por lesiones claras de violencia. Suele suceder mas frecuentemente
debido a situaciones familiares muy deterioradas, en las que el alcoholismo o agobiantes
necesidades materiales en la familia suelen ser la regla.

En estos casos el medico debe emitir un parte de lesiones parta que se tenga conocimiento judicial
de la situacién y se tomen las medidas oportunas.

Inmediatamente se deben poner en marcha medidas de proteccidn del adulto victima de violencia,
procurando a través de las entidades publicas su atencion en una residencia o geriatrico adecuado.

INTERNACION

La internacion en un centro geriatrico supone un contrato de servicios entre el Centro y el paciente ,
lo que exige que el anciano preste su consentimiento, si es que el mismo se encuentra en condiciones de
opinar y decidir si es que quiere entrar en un Centro o cual prefiere.

En caso de trastorno psiquico requiere autorizacion judicial, salvo por razones de urgencia, lo cual se
dara cuenta al Juez en el termino de 24 hs.

En caso de pacientes que durante su internacion desarrollen una marcada pérdida de su capacidad
mental, dicha institucion debe informar y solicitar la autorizacion judicial para continuar la internacion.

En este control intervendra el medico forense que debera verificar el estado del anciano vy el tipo de
atencidn que recibe, para pronunciarse en la procedencia de la internacion.

7. ASPECTOS ETICOS EN VIOLENCIA FAMILIAR QUE ENFRENTA EL
MEDICO ASISTENCIAL

En la toma de decisiones ante situaciones de maltrato, los profesionales sanitarios tienen una serie
de deberes éticos y legales que en ocasiones se enfrentan, y conjugar ambos es tarea dificil, pese a la
accion legal que hemos comentado en las lineas anteriores que han de realizar, los sanitarios no pueden
olvidar los principios basicos de la ética por los que se rige su buena praxis, pero es obvio que tampoco
pueden priorizarlos frente a obligaciones legales, por lo que la combinacion armoniosa de ambos debe ser
el objetivo perseguido. Sin dejar de lado la valoracién individual, que sera siempre el Ultimo recurso en la
toma de decisiones.

En la atencion a la mujer que esta siendo victima de malos tratos es importante respetar la
autonomial9 de la misma y mantener el compromiso de confidencialidad respecto a la informacion
conocida en virtud del ejercicio profesional. También lo es el velar por la vida y el beneficio de la salud de
las pacientes (principio de beneficencia) y evitar perjuicios para su salud (principio de no maleficencia).
Por lo que existiran situaciones en las que si respetamos el principio de autonomia de la paciente,
atentaremos contra el principio de beneficencia, poniendo en peligro su vida, o si por el contrario
notificamos el maltrato pese a la negativa de la paciente sin respetar su autonomia, podemos vulnerar el
principio de no maleficencia, complicando la situacion de la victima frente a su agresor.

Por todo ello es por lo que se asume que el abordaje de la violencia desde el ambito sanitario no es
tarea fécil.

Estas situaciones son las que llevan al médico que ha de realizar los partes de lesiones, a tener dudas
ante sus actuaciones y decisiones, enfrentandose a conflictos médico-legales que en ocasiones son muy
dificiles de resolver.



8. VISION DE LA VIOLENCIA FAMILIAR DESDE LA MEDICINA LEGAL

El estudio del tema deberia realizarse en sentido criminoldgico y victimoldgico, lo cual nos obliga a
considerar sus causas, los agentes que la desencadenan, sus formas de expresion y sus consecuencias.

La violencia afecta todos los campos de la vida individual y social.
También se vincula su estudio y tratamiento con diferentes campos del conocimiento y disciplinas.

El area médico-legal es una de las que tiene mas estrecha relacién con este problema, sin embargo
entendemos que, a pesar de la gravedad del tema que nos ocupa y la dedicacion de los médicos legistas,
la respuesta desde el area ha estado, en la mayoria de los casos, limitada al registro de los hechos
violentos, peritacion de las victimas en la tarea forense, calificacion médico legal de los actos violentos en
los lesionados, valoracion médico legal del dafio a la persona y autopsias en las victimas fatales.

La Medicina Legal, con su amplio conocimiento de los hechos de violencia, debe ser participe en el
enfoque preventivo y en acciones o planes que se dirijan a ello y no solo en lo pericial.

La agresion contra la mujer y los nifios constituye un problema destacado en la violencia intrafamiliar,
afectando la integridad fisica y emocional de las victimas; nifios victimas de abandono, nifios que trabajan
o mendigan, sin proteccién ni atencién adecuada, muchas veces objeto de maltrato fisico y/o abuso
sexual.

Se han emitido teorias psicoldgicas, socioldgicas y criminoldgicas sobre la agresion doméstica y
distintos modelos explicativos y hasta causativos, como por ejemplo eco-etoldgico o integral.

Es posible que la pérdida de referentes éticos y culturales puede generar o reforzar culturas de
violencia que legitiman el ejercicio de la fuerza como medio de resolucién de frustraciones, desavenencias
o conflictos.

Desde un punto de vista médico legal, constituye un sindrome complejo que integra diferentes
formas de agresion.

La permisividad y difusion de la posesion de armas de fuego, el abundante uso y abuso de alcohol y
otras sustancias, e incluso quizas, la propagacion indiscriminada de episodios de violencia en los medios
masivos de comunicacién, entre otros factores, posiblemente contribuyen a generar, mantener y/o
reforzar comportamientos violentos.

LA PERICIA

La Administracion de Justicia ve cada vez con mas claridad la importancia de la pericia médica y la
necesidad de que esta se haga muy completa y de forma rigurosa, cientifica y con todas las garantias
propias de la especializacion.

La sistematica de la pericia médico-forense ante la violencia familiar debe atenerse a lo siguiente:

Exploracién y valoracién de las lesiones fisicas de la victima (se desarrolla mas adelante)

A\ 4

Exploracion y valoracion psicoldgico-psiquiatrica de la victima.

A\

Exploracién y valoracidn psicoldgico-psiquiatrica del agresor.

v

Valoracion de la dindmica en la que surge la agresion y del riesgo y peligrosidad que el
agresor significa para la seguridad e integridad fisica de la victima.

PERITO PSICOLOGO



El Psicélogo Juridico al poseer conocimientos tanto de las ciencias de la conducta como de las
ciencias juridicas, ha permitido un abordaje mas integral del fenédmeno de la violencia intrafamiliar, el
maltrato infantil pero muy especialmente en el abuso sexual infantil, esto se fundamenta en la premisa de
que un psicdlogo clinico puede abordar los problemas psicoldgicos -conductuales y sociales generados por
éste hecho, tomandose en consideracién tanto a la victima como al victimario-, pero el psicélogo clinico
no tendria el bagaje juridico necesario para canalizar las implicaciones legales que conlleva la violencia
intrafamiliar, el maltrato infantil y el abuso sexual infantil, limitandose la actuacion del mismo a sélo la
evaluacion e intervencion de la esfera psicoldgica y conductual de victimas y/o victimarios, por otra parte
un jurista o abogado, con su conocimiento en leyes y normas (las cuales son particulares de cada pais o
compartidas de acuerdo a tratados internacionales), pueden abordar la problematica del abuso sexual
infantil s6lo desde el ambito legal, sin considerar las particularidades psicoldgicas-conductuales y sociales
que éste hecho conlleva tanto para la victima como para el victimario.

Dada estas circunstancias, el papel del psicélogo juridico es determinante en el abordaje de la
violencia intrafamiliar, maltrato infantil y el abuso sexual infantil, ya que el mismo esta capacitado para
abordar este hecho desde las perspectivas psicoldgica y juridica, haciendo su presencia muy importante
en el ambito legal, ya sea como asesor de abogados, jueces, fiscales, para evaluar la confiabilidad y la
validez del testimonio, interviene resocializando, evalla la extension del dafio psicoldgico en las victimas
causado por el dano delictivo, disefia técnicas de interrogatorio, técnicas de entrevista para decepcionar
la indagatoria y los testimonios, aplica pruebas destinadas a servir de apoyo al peritaje forense, establece
perfiles, etc. o cOmo terapeuta tanto de las victimas como de los victimarios, y en otros tantos espacios
en los cuales pueden intervenir

El peritaje psicoldgico

EN ADULTOS:

- Entrevistas Individuales y Vinculares.
- Técnica de Consenso.

- Técnicas Graficas

- Bender

- Rorschach

EN MENORES:

- Gréficos

- Hora de juego diagnostica

- Juego de interrelaciones familiares

- Inventario de frases sobre abuso y maltrato infantil

EXPLORACION Y VALORACION PSICOLOGICO-PSIQUIATRICA DE LA
VICTIMA.

Con esta informacién se podra actuar en los siguientes frentes:

Prever si se dan los rasgos de personalidad que identifican a una mujer como “vulnerable”, lo que
avisa sobre el riesgo de agravamiento de su evolucion y afrontamiento negativo del problema, con una
victimizacion posterior que llevara a la mujer a instalarse en su situacion de victima buscando la
compasion y la ayuda permanente en lugar de sobreponerse y buscar su autosuficiencia econdmica a



través de su formacion y su propio trabajo. En estos casos, la ayuda debe ser mas cuidadosa y
personalizada.

Para algunos autores los rasgos predisponentes a una victimizacion posterior al maltrato son los que
configuran el perfil del “Eje de Neuroticismo” (baja estabilidad emocional y fuerza del yo, inseguridad,
baja autoestima, tendencia a la culpabilidad, dependencia, conflictividad consigo misma, poca tolerancia a
la frustracion, alto nivel de ansiedad...), el cual supone un 35% del riesgo de que la mujer victima de una
agresion familiar se instale en un proceso de victimizacién mas dificil de tratar a medida que pasa mas
tiempo.

Junto a ello, otros factores que influyen de manera importante en la evolucion positiva o negativa de
la mujer victima son los apoyos familiares y sociales: la confianza con miembros de la familia, el tener
algunos amigos intimos, el tener otros amigos aunque con menor grado de intimidad, trabajar, tener
nifos pequefos a su cargo u otras obligaciones que impliquen cierto grado de responsabilidad y
ocupacion, etc.

En realidad, estas circunstancias de lo que nos hablan es de que la mujer victima de violencia familiar
necesita disponer de una red social en la que apoyarse y con la que comunicar, con mayor o menor grado
de intimidad la experiencia de su sufrimiento y sus sentimientos de fracaso, vacio, engafio, desesperanza,
etc. Cuando las vivencias negativas se verbalizan y son escuchadas por otros que las analizan desde otro
punto de vista pierden dramatismo.

La evaluacién del nivel de ansiedad y/o depresion en una mujer victima, aparte de valorarlo como
dafo psiquico consecutivo a la agresion, debe ser el criterio para recomendar tratamiento ansiolitico y/o
antidepresivo especializado, al objeto de que la mujer se encuentre en las mejores condiciones animicas
para superar su problema.

Estudio de la Victima

Las caracteristicas de la personalidad son:

Baja autoestima, escasa capacidad de iniciativa, facilitan la cronificacién del problema y
la adopcion de conductas de sumision.

Sintomas:
Conductas de ansiedad Extrema
Depresion y pérdida de autoestima, asi como sentimientos de culpabilidad
Aislamiento social y dependencia emocional del hombre violento

OPROFPIKI<[ZIONMIOPR|OIIFIOXIm

ION PSICOLOGICO-PSIQUIATRICA DEL AGRESOR:

La sistematica de la exploracion del agresor ha sido:



1) Entrevista en la que nos refiere los problemas en la relacion con la mujer que lo ha denunciado.
En esta fase nos expone sus antecedentes personales y familiares; la historia de su relacién con
la mujer que lo ha denunciado; los problemas habidos y su version de los mismos; su actitud
hacia la mujer, los hijos si los hay, familiares de ella, su nivel de aceptacion de la ruptura, su
vivencia de ridiculo, humillacién, fracaso, etc.

2) Cuestionario de personalidad 16-PF de Catell.

Este nos proporciona una informacién fundamental sobre los rasgos de personalidad del individuo y sus
actitudes hacia el entorno, forma en que enfoca las relaciones interpersonales, etc.

Perfil del hombre potencialmente violento en el hogar

- Es excesivamente celoso

- Es posesivo

- Seirrita facilmente cuando se le ponen limites

- No controla sus impulsos.

- Bebe alcohol en exceso

- Escasa o nula capacidad de autocritica (Culpa a otros de sus problemas)
- Experimenta cambios bruscos de humor

- Comete actos de violencia y rompe cosas cuando se enoja

- Cree que la mujer debe estar siempre subordinada al hombre

- Ya ha maltratado a otras mujeres

- Tiene una baja autoestima

9) DISTINTAS EXPERIENCIAS DE TRABAJO EN RELACION A LA
VIOLENCIA FAMILIAR

EXPERIENCIA EN PROVINCIA DE BUENOS AIRES

Las especialistas Susana Cisneros de la Universidad Nacional de La Plata y Silvia Chejter perteneciente
al Centro de Encuentros Cultura y Mujer, elaboraron un informe al respecto, el cual basado en cifras
oficiales informa que en el periodo que va del afio 1997 al 2003 fueron asesinadas en la Provincia 1.284
mujeres: una cada dos dias. En el 70% de los casos, el homicidio fue llevado a cabo por su esposo, novio
amante o ex pareja.

Del total, el 80% de los crimenes es cometido por personas cercanas, el 57 % se perpetra en casa de la
victima y la mayoria de ellos se gestan en relaciones de abuso en el seno de la familia.

Si tomamos el caso particular del Departamento Judicial de San Isidro, la misma Oficina nos informa
que durante el mismo afno sélo en el fuero de Familia ingresaron mas de 2000 denuncias, las que debieron
ser instruidas por los dos nicos Tribunales de Instancia Unica de dicho Departamento, 1039 ingresadas en
el Tribunal N° 1 y 1067 en el Tribunal N° 2.

A modo de ejemplo podemos sefialar que en la misma Departamental desde el mes de enero hasta
septiembre del corriente afio, ante el Tribunal de Instancia Unica del Fuero de Familia N° 1, pasaron a
instancia de etapa previa y/o a la intervencién de las dos unicas Consejeras de ese Tribunal un total de 692



denuncias por violencia familiar. A la labor desplegada por los aludidos profesionales en esta materia debe
sumarse la restante competencia del fuero en asuntos también de caracter urgente y especial como
insanias, divorcio y separacion personal, adopcion, guardas, tenencia, régimen de visitas, liquidacién de la
sociedad conyugal y la competencia restante que enumera el art. 827 del C.P.C.C.B.A., ascendiendo la
cantidad de expedientes ingresados durante el corriente afio en el mencionado Tribunal a la cantidad de
3308, sin dejar de advertir que en el afio 2004 ingresaron 4540 expedientes. A modo ilustrativo, durante el
mes de agosto de 2005, las audiencias sefialadas por el Tribunal de la referencia y/o por los Sres. Jueces
individualmente ascendieron a 211 en 22 dias habiles.

La mayoria de las veces la carencia de un sistema que permita una correcta evaluacién de riesgo, a fin
de abordar las denuncias desde los distintos supuestos de urgencia, ocasiona que se otorgue a estos
requerimientos la misma respuesta procedimental, pues se carece de personal y organismos necesarios a
fin de efectuar una correcta medicion de la situacion del peligro a cubrir.

Tales incertidumbres producen que los operadores del derecho recurran a distintas tesituras que van
desde “ante la duda procedo y dicto las medidas” (pues no existe manera de evaluar correctamente si la
situacién denunciada lo amerita, ni si la aplicacion de la misma es la medida idonea de abordaje) sin
perjuicio de que otra respuesta sea la que profesa “como no puedo evaluar el riego, espero”, ahondando
ambas posturas el conflicto familiar denunciado.

La evaluacion del riego de un grupo familiar requiere de un equipo de trabajo especializado e
interdisciplinario que permita vislumbrar cuales son los adultos confiables, la capacidad de maternaje de los
progenitores, los factores de riesgo, entre muchos otras cuestiones y todo esto en el menor plazo posible,
dado que una mala o deficiente evaluacion coloca a las victimas a merced de los agresores hasta que el
nuevo episodio violento haga intervenir nuevamente al érgano jurisdiccional o a los servicios de salud, pero
en esta oportunidad estaremos ante una gravedad mayor.

La unica alternativa de aprovechar la etapa de crisis que estas situaciones de maltrato generan en una
familia es a través de una evaluacion adecuada que permita un diagnéstico preciso sobre el verdadero
conflicto y que devele las vias de actuacion jurisdiccional a fin de evitar su reiteracion y con ello la
multiplicacién de las causas.

Lamentablemente el Estado no ha destinado los recursos necesarios para una correcta implementacion
de la ley en cuestion a fin de mejorar el sistema, facilitando el procedimiento, la aplicacion de las medidas
autosatisfactivas, los tratamientos y la efectividad de las respuestas.

Como vemos el caracter excepcional del proceso colisiond a su vez con la falta de infraestructura, otras
veces con la carencia de especializacion de los profesionales actuantes y la ausencia de politicas publicas a
fin de crear una red de servicios publicos que permitieran abordar eficazmente esta problematica Este
impacto no pudo dejar de incidir en la calidad del servicio que se brinda.

A su vez, la falta de capacitacion en la especificidad de la problematica se traduce en una interpretacion
inadecuada de los preceptos legales, en la demora en la toma de decisiones, en la falta de proteccion eficaz
para las victimas y en la resistencia de muchos magistrados de conocer en procesos relacionados con
cuestiones conflictivas que se desarrollan en el ambito familiar.

La Dra. Aida Kemelmajer de Carlucci dice “no se trata de crear nuevas estructuras burocraticas mas o
menos efectivas, sino de tener organismos de apoyo que resuelvan los problemas que a diario se
presentan”.

BARILOCHE. RIO NEGRO.

Dado que vivo en Rio Negro, Bariloche, realice una serie de entrevistas con personas y funcionarios
que atienden el tema.

A nivel de la Municipalidad de San Carlos de Bariloche y en las organizaciones no gubernamentales
se reciben muchas denuncias y las UEL (unidades ejecutoras locales que dependen de provincia) estan
segun lo que ellas dicen desbordadas y no pueden muchas veces ser efectivas en los tiempos.

Existe una casa de refugio para mujeres victimas de violencia y para sus hijos que sostiene el
municipio pero es solo casa de transito, y después muchas, o quizas la mayoria, vuelve a la situacion de



violencia, por no encontrar otras salidas. Cabe sefialar que esta casa de refugio estuvo aproximadamente
cuatro afios sin funcionar.

La encargada de violencia a nivel provincial dice que el gobierno saliente no ha dejado estadisticas, y
que ella no puede por tanto brindarme dicha informacion. De todos modos, a través de la Oficina de
Violencia Domestica de Nacién, pude obtener estadisticas de la Provincia de Rio Negro donde la misma se
encuentra en el primer puesto de muertes de mujeres por violencia familiar (ver Anexo).

A nivel de Justicia, una de las juezas de familia plantea la dificultad de no contar con un equipo que
discrimine los casos de violencia familiar de otras problematicas que, utilizan la ley para resolver
situaciones familiares de otra indole (por €j. Separacion, tenencia, alimentos, etc.,). En Bariloche hay dos
Juzgados de Familia y un Juzgado de Paz. Otro ambito que entiende en el tema es la secretaria de
desarrollo de la municipalidad. Se agrega a este la oficina de la Mujer. Existen también varias
organizaciones no gubernamentales.

La gran ausente, pese a que la ley lo especifica claramente, es la rehabilitacion del victimario y del
grupo familiar. Es decir las denuncias se reciben en los diferentes ambitos, se generan acciones
cautelares desde justicia e intervenciones de accidn social provisorias, pero no existe un ambito
especializado para el tratamiento familiar.

Los casos se derivan al hospital pero como un caso mas al area de salud mental, que cuenta con
€scasos recursos humanos y que debe atender no solo la localidad de Bariloche sino también el area de
influencia.

Para los casos en que interviene el cuerpo forense son dos médicos en Bariloche que integran el
mismo y que obviamente se encargan de todos los casos en materia forense, que ocurren en la ciudad y
aledafos.

UNIDADES DE VALORACION INTEGRAL FORENSE (Espaiia).

La creacién de las UVFI en Granada (Espafia) respondid a la necesidad de realizar un diagnostico de
la violencia de género en base a situaciones e informaciones en ocasiones insuficientes y desordenadas,
dando lugar a una asistencia y respuesta especifica y especializada, que sirve de gran apoyo en materia
judicial.

Dada la complejidad de este tipo de violencia, se considera necesaria la colaboracién desde distintos
ambitos de la investigacion forense y por eso se cred la figura del “equipo forense” formado por un
Médico Forense, un Psicélogo y un Trabajador Social pudiendo dar de esta forma una respuesta
multidisciplinar.

Dice Gisbert Calabuig, J.A.:" solo el medico forense esta en condiciones por su formacion especifica,
debe integrar toda la informacién escogida por él y por otros miembros del equipo y hacer una valoracion
particular y personalizada de cada caso”.

Corresponde a este, con la ayuda de psicdlogos y trabajadores sociales hacer la valoracion fisica y
psiquica de la victima. Esta informacién recogida se transmitira al Juez.

El informe tratara dar respuesta a las siguientes preguntas:

Respecto de la victima:

1) Lesiones fisicas de la victima y tratamiento medico que necesita

2) Estado psiquico y tratamiento inmediato

3) Con que apoyo familiar, social afectivo cuenta la mujer para salir adelante.

4) Estructura de la personalidad y situacion social y familiar para prevenir el riesgo de victimizacién
posterior.

5) Si existe este riesgo tratamiento psicofarmacolégico que necesita.



6) Existencia de secuelas fisicas posteriores.
7) Secuelas psiquicas permanentes relacionadas como causa efecto de la experiencia vivida.

Respecto al agresor:

1) Debe alejarse de la victima
2) Grado de peligrosidad respecto a la misma. Forma en que ve a la mujer y su relacion con ella.
3) Patologia psiquiatrica que permita prever atentados contra la vida o la integridad de la mujer.

Respecto a los hijos:

1) Edad y participacion en la situacion de violencia familiar.

2) Riesgo de ser victimas del ambiente familiar y en que grado.

3) Si son mayores deben implicarse en la solucion del problema de violencia entre sus padre
y la proteccion de la madre.

La valoracion integral forense se realiza en base a tres ejes:

- Eje I: Personas implicadas
No sdlo se estudia a la mujer, sino que se realiza una valoracion de todas las personas implicadas
en el acto de la violencia, victima, agresor y los hijos de la pareja.
A diferencia de cuando se realiza una pericial aislada de las lesiones de la victima, o del estado
psicoldgico del agresor, en el que solo se estudia al sujeto objeto del informe solicitado.

- Eje II: Planos de valoracién
Se realiza un estudio de las consecuencias de la situacion en el plano fisico, psicoldgico y social.
No se analiza sélo una parcela del problema sino que el abordaje es integral.

- Eje III: Circunstancias y hechos

Se estudia la situacién valorando los efectos de las agresiones puntuales y de la situacion
continuada de violencia.

La secuencia de valoracion es la siguiente:

Actuacion inicial por el Médico Forense que realiza una valoracion de lesiones fisicas de la persona
agredida y realiza una busqueda de indicadores de riesgo e historia violenta para la detecciéon de una
situaciéon de violencia.

- Si el resultado de la busqueda es negativo, emite el informe de alta de lesiones fisicas y la del
resultado negativo de deteccidon que se ha llevado a cabo.

- Si el resultado de deteccidn es positivo, el médico forense Comunica al Juzgado la
conveniencia de intervencién del resto de los miembros del equipo, e informa, que la
investigacion forense no se podra cumplimentar con rapidez porque requerira de mas tiempo
para llevar cabo una investigacion mas prolongada.

A partir de los resultados de la busqueda de los indicadores de riesgo, cuyo contenido permite discriminar
diferentes aspectos susceptibles de ser investigados, el Médico Forense:



a - Indica la conveniencia de una valoracion psicoldgica de los aspectos relevantes de la persona
agredida que realizara el Psicdlogo del equipo.

b - Realiza una valoracién forense del agresor sobre aquellos aspectos que hayan surgido en la
deteccion.

¢- Indica la conveniencia de una valoracion de los datos sociales relevantes de la victima y del
agresor que llevara a cabo el Trabajador Social del equipo.

Cada uno de los profesionales del «equipo forense» emite dichos informes centrandose en los aspectos
que sean relevantes en el caso.

Se realiza una sesién de puesta en comun de criterios de los miembros. Se emite una valoracién del
equipo en aquellos aspectos que los mismos consideran relevantes y de utilidad, como descripcion del
clima violento que existe, el riesgo de nuevas agresiones 0 de muerte y las medidas que se aconsejan
para proteger a la victima.

El Trabajador Social contacta con la Oficina de Atencién a la Victima para comunicar la respuesta de
atencion social que se haya considerado idénea por el equipo.

SOLUCIONES BRINDADAS EN EL DERECHO COMPARADO.

En los afios setenta se inicid en Estados Unidos una camparia para sensibilizar al publico con respecto
al problema de la violencia en el hogar y sus efectos perniciosos no solo en las victimas, sino también

en las familias y la sociedad en general, llevandose a cabo una reforma que mejoro la respuesta de la
justicia civil y penal al promulgarse leyes en las que se reconocio la gravedad de ese flagelo al adoptarse
practicas destinadas a proteger a las victimas y compeler a los agresores.

Este nuevo desafio evidencio la necesidad de una especializacion en la administracion de justicia para
los casos de violencia familiar, lo que importd el surgimiento en los afos ochenta en ciudades como
Filadelfia, Pensilvania, el condado de Cook, lllinois, Quincy y Massachusetts, de los llamados “Tribunales de
violencia en el hogar”. Actualmente mas de 300 sistemas judiciales de ese pais han adoptado estructuras,
practicas y procedimientos especializados para casos de violencia doméstica.

En Europa la primera legislacion que traté el tema de la violencia doméstica se remonta al ano de 1976,
fecha en la que Inglaterra sanciond la normativa denominada Domestic Violence and Matrimonial
Proceeding Act.

Posteriormente siguieron las legislaciones de los otros Estados del continente como Espafia quien
siendo el décimo pais de la UE en asesinato de mujeres en el hogar y quinto en maltrato, dicto la Ley
Organica 11/2003, de 29 de septiembre, de Medidas Concretas en Materia de Seguridad Ciudadana,
Violencia Doméstica e Integracion Social de los Extranjeros; la Ley Organica 15/2003, de 25 de noviembre,
por la que se modifica la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cddigo Penal, o la Ley 27/2003, de
31 de julio, reguladora de la Orden de Proteccién de las Victimas de la Violencia Doméstica; ademas de las
leyes aprobadas por diversas Comunidades Auténomas, dentro de su ambito competencial. Todas ellas han
incidido en distintos ambitos civiles, penales, sociales o educativos a través de sus respectivas normativas.

Durante el afio 2004 dicto el 29 de diciembre de 2004 la Ley Organica de Medidas de Proteccion
Integral contra la Violencia de Género sancionando entre multiples medidas la organizacion territorial los
Juzgados de Violencia sobre la Mujer (art.43 y ss.) con competencia exclusiva en maltrato familiar
estableciendo normas de procedimiento civiles y penales.



Finalmente el mismo Estado cred, dentro del ambito del Ministerio de Justicia, el Registro Central para
la Proteccién de las Victimas de la Violencia Doméstica, el que lleva la base de datos de los agresores y de
las personas agredidas, las medidas dictadas, plazo, todo ello con el afan de mejorar la informacién de los
Jueces, Fiscales y Policia Judicial, a fin de enfrentar mas eficazmente las denuncias de Maltrato.

Austria, por su parte, dio un valiente paso cuando confirié facultades a la policia para expulsar
coactivamente al agresor de la vivienda familiar. Con ayuda de este derecho de separacion domiciliar puede
la policia no solo apartar al agresor del lugar del acto sino también fijarle un perimetro de exclusién de la
vivienda familiar durante un plazo maximo de 10 dias. Esta prohibicion de aproximarse al domicilio familiar
puede ser complementada con diversas prescripciones adicionales, como la prohibicion del marido de
recoger a los ninos en la escuela o de importunar a su mujer en el puesto de trabajo de la misma.

Alemania, que en esencia tiene las mismas estructuras familiares y sociales que Austria, también
dicto normas para combatir las mismas dificultades, como el derecho de expulsion del domicilio o de la
prohibicion de aproximarse al hogar familiar.

En Suecia, pais civilizado por excelencia, tanto las autoridades como el pueblo comenzaron una lucha
para erradicar esta aberracion. Asi, bajo el lema “tolerancia cero” y por iniciativa oficial se inicid una
campaia nacional sin precedentes, Kvinnofrid (Paz a las mujeres). Ademas de crearse asesorias
especiales, se cubrid la geografia con carteles que rezaban “Un hombre de verdad, no pega a las
mujeres”, se designd a las maltratadas un guardaespaldas bajo la condicion de que presentaran una
denuncia. Se instal6 un sistema personal de alarma, capaz de alertar con un sélo toque a la comisaria
mas cercana, y se inauguraron centros de acogida en cada ciudad o pueblo, abiertos las 24 horas del dia.
En 1997, una nueva legislacion aumento las penas a los maltratadores y, dos afios mas tarde, se
estrenaron las anillas electrénicas para que esos individuos pudieran acceder al instituto de la libertad
condicional. Otra ley obliga a los ciudadanos a denunciar cualquier sospecha de crimen o violencia
doméstica, una lacra que, dicho sea de paso, también ataca a los hombres. A pesar de esas medidas,
durante el afio 2003 fueron treinta los crimenes pasionales registrados en este Reino. La mayoria de esos
delitos fue cometido por inmigrantes de los paises arabes y mediterraneos.

Estas son a modo de ejemplo las soluciones brindadas por otras legislaciones a la hora de enfrentar
esta gravosa problematica cuya incidencia en el desarrollo social de un pais resulta ser determinante.



CONCLUSION

En realidad mi intencion de investigar y/o profundizar sobre el tema fue la de realizar un andlisis de
situacion.

Mi incdgnita principal era: las leyes existen épero se aplican? y éde que forma se implementa esa
aplicacion?

Cuando un paciente llega a la consulta médica nos plantea su problema con la necesidad de
solucionarlo. Inmediatamente evaluamos sus signos y sintomas, solicitamos estudios complementarios
que nos permitan llegar a un diagnostico. Una vez realizado el diagnostico se implementa el tratamiento,
intentando resolver la causa de su enfermedad.

En muchas ocasiones se instala un tratamiento inmediato, con el objetivo de corregir los sintomas de
la enfermedad.

En violencia familiar aquel que es victima de maltrato pide ayuda. Nos avocamos en primer lugar a
resolver lo urgente (medidas cautelares) pero luego debemos llegar a la causa para erradicar el dafho
producido en la victima no solo a nivel psicoldgico sino también a nivel somatico.

Las herramientas de diagnostico como se explico anteriormente, son las entrevistas con el medico
forense, psicologo y asistente social en las que se lleva a cabo el andlisis de la situacién individual de cada
uno de los componentes de la relacién familiar y ademas la situacion familiar integral inmersa en lo social.

El tratamiento es la ejecucion de las normas con las que contamos.

Para que la ejecucion se lleve a cabo la justicia necesita no solamente de las herramientas de
diagnostico sino también de los recursos para implementarlas.

Cuando se habla de recursos estamos hablando de recursos humanos, materiales y econdmicos.

Atento a ello me remonto al origen de mi interrogante las leyes existen pero para su cumplimiento
se necesita la decision gubernamental para priorizar el problema que abarca los ambitos sociales, de
salud y justicia, y destinar fondos para la implementacion de programas concretos que lleven a la
resolucidn del problema.

La violencia familiar atraviesa, como hemos visto, una problematica cultural y social. Por tanto la idea no
solo es el castigo al “culpable”, sino también contar con herramientas que fomenten la conciencia social
del concepto de violencia, de utilizar los medios que puedan aportar los conocimientos profesionales para



soluciones inmediatas y mediatas del problema. Para que ademas se resuelva lo urgente pero haya una
salida para quienes sufren violencia y para los que la ejercen.

En definitiva las leyes pueden estar bien planteadas pero si los gobernantes y administradores de los
recursos no implementan acciones concretas la ley no se cumple.

Es importante también el analisis de la historia de la violencia y del maltrato en el seno familiar para
no hacer del maltratador un delincuente ni un paciente psiquiatrico, sino el eferente de una cultura de
violencia intrafamiliar transmitida por generaciones.

Las autoridades dicen hay que sensibilizar a la poblacién, la poblacién esta sensibilizada cada vez mas
y hoy se habla con las mujeres y los adolescentes y son conscientes de lo que esta pasando y de sus
derechos.

La pregunta es: el estado éque hace frente a esta necesidad para solucionarla? mas alla de aprobar
leyes y hablar de derechos fundamentales, el derecho a la vida y a la dignidad.

No debemos olvidar que la violencia familiar es parte de problemas mas complejos tales como las
adicciones a todo tipo de sustancias y la alta marginalidad de mucha gente que encuentra en la
delincuencia un modo de vida, y dentro del mismo una cultura en donde el maltrato es lo natural.

En este contexto, las nuevas estrategias de intervencion deberan contar con politicas de Estado que
asuman el problema. Los poderes publicos no pueden mantenerse ajenos a la violencia familiar que
constituye
un flagrante menoscabo a derechos fundamentales como ser a la libertad, a la igualdad, a la vida, a la
seguridad y a la no discriminacién, todos los cuales encuentran reconocimiento en nuestra Constitucion.

Esos mismos poderes publicos tienen a su vez la obligacién de adoptar medidas de accion positiva para
hacer reales y efectivos dichos derechos, removiendo los obstaculos que impiden o dificultan su pleno
desarrollo, atendiendo a las recomendaciones formuladas por los organismos internacionales en el sentido
de proporcionar una respuesta global a la violencia que se ejerce en el seno familiar.

Se debera abarcar tanto los aspectos preventivos, educativos, sociales, asistenciales y de atencion
posterior a las victimas, teniendo en cuenta que las distintas perspectivas tedricas que se han desarrollado
hasta el momento, sdlo nos dan algunas explicaciones inacabadas e hipotéticas, siendo necesario adoptar los
aportes que cada uno de éstos modelos pueda brindar con la finalidad de obtener una intervenciéon mas
adecuada.

En definitiva, se necesita de una respuesta legal integral, tanto desde las normas procesales como de las
sustantivas penales y civiles, que contemplen la debida formacion de los operadores sanitarios, policiales
y juridicos responsables de la aplicacion de la ley. También se debera abordar con decision la respuesta
punitiva que deben recibir todas las manifestaciones de violencia.

La accidn de dafos y perjuicios, a la vez que satisface su funcion reparatoria, puede cumplir una
funcion preventiva y de amparo.

La posibilidad reparatoria, aunque tenga limitada efectividad, simboliza el derecho de toda persona a
no ser dafada, ni por su esposo, su compafero, su padre o su hijo. Muestra sencillamente que el
integrante de la familia es, a la vez, una persona y como tal tiene el derecho que pertenece a todo
ciudadano, vivir en un lugar seguro y no en un espacio donde la vida resulte una aventura riesgosa.
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ANEXO NORMATIVO SOBRE VIOLENCIA FAMILIAR:

MERCOSUR

-RESOLUCION 79/2000 Mercosur (Mercado Comun del Sur) - G.M.C. (Grupo Mercado Comun): Se insta a
los Estados Parte la realizacién de un estudio y la aprobacion de una ley especial sobre violencia
intrafamiliar. B.O. 01/02/2001

NACION

-LEY 24417 P.L.N. (Poder Legislativo Nacional) Proteccion contra la violencia familiar - Modificacion del
Cddigo Procesal Penal. B.O. 03/01/1995

-DECRETO  235/1996 P.E.N. (Poder Ejecutivo Nacional) Proteccidn contra la violencia familiar -
Reglamentacion de la ley 24.417. B.O. 08/03/1996

-LEY 24632 P.L.N. (Poder Legislativo Nacional) Convencidn interamericana para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra la mujer - "Convencion de Belem Do Pard" - Aprobacién. B.O. 09/04/1996
-RESOLUCION 25/1998 S.A.T. y L. (Secretaria de Asuntos Tecnicos y Legislativos) Proteccidon contra la
violencia familiar - Registro de Organizaciones No Gubernamentales (O.N.G.) que presten asistencia juridica
gratuita - Inscripciéon. B.O. 16/04/1998

-ACORDADA 33/2004 CORTE SUPREMA DE JUSTICIA DE LA NACION (C.S.J.N.) Oficina de atencion para
casos de violencia doméstica -- Constitucién de un grupo de trabajo integrado por magistrados del Poder
Judicial de la Nacién para elaborar un proyecto.

-ACORDADA 3/2005 CORTE SUPREMA DE JUSTICIA DE LA NACION (C.S.J.N.) Oficina de atencién para
casos de violencia doméstica -- Convocatoria al grupo asesor creado por la acordada 33/2004 (C.S.J.N.) para
que proceda al diseno del curso de capacitacion de aspirantes, y para que preste colaboracion en las
entrevistas y demas tareas necesarias para el proyecto.

CIUDAD DE BUENOS AIRES

-DECRETO 2423/2000 PODER EJECUTIVO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES (P.E.C.I.B.A.) Programa de
Accién Coordinada para la Promocion de la Mujer, Asistencia de la Problematica de la Violencia Familiar y el
Maltrato Infantil - Aprobacion. B.O. 03/01/2001

-LEY 710 PODER LEGISLATIVO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES (P.L.C.I.B.A.) Proteccion contra la
violencia familiar - Asesoramiento de la Procuracion General de la Ciudad a los agentes publicos que asistan,
diagnostiquen, periten o efectlen denuncias de violencia intrafamiliar y/o abuso sexual infantil. B.O.
17/01/2002

-DECRETO 2122/2003 PODER EJECUTIVO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES (P.E.C.I.B.A.) Programa de
Accién Coordinada para el Fortalecimiento de los Derechos de las Mujeres y para la Prevencion y Asistencia
Integral de la Problematica de la Violencia Familiar, el Maltrato Infantil y la Salud Sexual y Reproductiva -
Aprobacion. B.O. 13/11/2003

-DECRETO 2193/2004 PODER EJECUTIVO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES (P.E.C.I.B.A.) Programa de
Accién Coordinada para el Fortalecimiento de los Derechos de las Mujeres - Modificacion de la denominacion
del Programa creado por el dec. 2122/2003 vy sustitucion de los anexos I y II. B.O. 16/12/2004

-LEY 1265 Poder Legislativo de la Ciudad de Buenos Aires (P.L.C.I.B.A.) Ley de proteccion y asistencia
contra la violencia familiar y doméstica - Competencia - Denuncia - Medidas cautelares - Prueba - Medidas y
sanciones - Creacion del Registro de Infractores/as. B.O. 27/01/2005

-LEY 1688 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Ley de prevencion y asistencia a las victimas de violencia
familiar y doméstica -- Propdsitos y objetivos -- Atencidn -- Registro de victimas de violencia familiar. B.O.
08/06/2005

PROVINCIA DE BUENOS AIRES

-LEY 11971 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Ley provincial de educacién - Modificacion del art. 3°.
B.O. 16/07/1997

-LEY 12569 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Ley de proteccion contra la violencia familiar -
Incorporacién del inciso u) al art. 827 del Cddigo Procesal Civil y Comercial. B.O. (Suplemento) 02/01/2001
-DECRETO 4276/2000 P.E.P.(Poder Ejecutivo provincial) Veto parcial de la ley 12.569.

B.O. (Suplemento) 02/01/2001




-LEY 12.807 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Ley de proteccion contra el abuso sexual de nifios. B.O.
18/12/2001.

-DECRETO 2875/2005 P.E.P.(Poder Ejecutivo provincial) Ley de proteccién contra la violencia familiar --
Red Provincial de Prevencidn y Atencion de la Violencia Familiar -- Denuncia -- Asistencia letrada gratuita --
Acceso directo a la justicia -- Reglamentacion de la ley 12.569. B.O. 30/01/2006

CATAMARCA

-LEY 4943 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Violencia familiar -- Modificacion del Cédigo Procesal Penal.
B.0O. 19/05/1998

CORDOBA

-LEY 8603 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Programa S.0.S. Chico - Creacidon en el ambito del
Ministerio de Asuntos Institucionales y Desarrollo Social de la Provincia de Cérdoba. B.O. 23/06/1997
-DECRETO 1340/2003 P.E.P.(Poder Ejecutivo provincial) Proteccidn contra la violencia familiar -- Creacion
del programa "Nueva Vida", con destino a brindar un apoyo econdmico a las personas que padecen
situaciones de violencia familiar o doméstica, que les permita establecer una nueva residencia. B.O.
20/08/2003

-DECRETO 1321/2004 P.E.P.(Poder Ejecutivo provincial) Proteccién contra la violencia familiar -- Creacién
del programa "Nueva Vida", con destino a brindar apoyo econdmico a las personas que padecen situaciones
de violencia familiar o doméstica, que les permita establecer una nueva residencia -- Beca de asistencia en
situacion de crisis -- Modificacion del art. 6° del dec. 1340/2003. B.O. 14/12/2004

-LEY 9283 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Ley de violencia familiar B.0.13/3/2006"

CORRIENTES

-DECRETO 1906/2005 P.E.P.(Poder Ejecutivo provincial) Centro de Rehabilitacion "Refugio para las
mujeres victimas de violencia doméstica" -- Creacidon con el objeto de lograr la rehabilitacion y reinsercion
social de la mujer. B.O. 30/08/2005

CHACO

-RESOLUCION 198/1995 CAMARA DE DIPUTADOS (C. Diputados) Insistencia en la sancion original del
proyecto de la ley 4175. B.O. 04/10/1995

-LEY 4175 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Violencia familiar -- Denuncia -- Procedimiento --
Modificacion del Cddigo Procesal Penal. B.O. 04/10/1995

-DECRETO 1706/1995 P.E.P.(Poder Ejecutivo provincial) Promulgacion de la ley 4175. B.O. 04/10/1995
-LEY 4377 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Programa Provincial de Prevencion y Asistencia Integral a
las Victimas de la Violencia Familiar - Creacion. B.O. 22/01/1997

-LEY 4796 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Programa Provincial de Asistencia a las Victimas del Delito -
Creacion. B.O. 03/11/2000

-LEY 5492 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Convencion interamericana para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra la mujer -- "Convencion de Belem do Pard" -- Adhesion de la Provincia a la ley
nacional 24.632. B.O. 31/12/2004

CHUBUT

-LEY 4143 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Cddigo Procesal Penal -- Modificacion de la ley 3155. B.O.
03/01/1996

-LEY 4405 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Cddigo Procesal Civil y Comercial - Violencia familiar -
Competencia - Modificacion. B.O. (Anexo) 21/09/1998

ENTRE RIOS

-LEY 9198 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Proteccion contra la violencia familiar -- Modificaciéon del
Codigo Procesal Penal y de la ley 8490. B.O. 11/03/1999

FORMOSA

-LEY 1160 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Ley de proteccion contra la violencia familiar.
Procedimiento judicial. B.O. 20/12/1995

-LEY 1191 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Ley de proteccién contra la violencia familiar.
Procedimiento judicial -- Modificacién de los arts. 19, 29, 49, 70 y 90 y derogacion del art. 8° de la ley 1160.
B.0. 21/08/1996

JUIUY

-LEY 4739 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Cddigo Procesal Penal - Modificacion. B.O. 08/04/1994
-LEY 5107 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Proteccion contra la violencia familiar. B.O. 08/03/1999
-DECRETO  2965/2001 P.E.P.(Poder Ejecutivo provincial) Proteccién contra la violencia familiar -
Reglamentacién de la ley 5107. B.O. 25/01/2002

! http://www.boletinoficialcba.gov.ar/archivos06/ 130306 _leyes.pdf



-LEY 5309 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Proteccién contra la violencia familiar -- Adhesion de la
Provincia a la ley nacional 24.417. B.O. 29/07/2002

LA PAMPA

-LEY 1357 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Codigo Procesal, Civil y Comercial de la Provincia -
Incorporacién del art. 239 bis. B.O. 27/12/1991

-LEY 1918 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Ley de proteccién contra la violencia doméstica y escolar.
B.O. (Separata) 23/03/2001

-LEY 1936 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Ley de proteccion contra la violencia doméstica y escolar -
Sustitucion del art. 39 de la ley 1918. B.O. 29/06/2001

-LEY 1958 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Proteccion contra la violencia doméstica y escolar --
Modificacion de la ley 1918 -- Creacién de una comisién de analisis y evaluacién de la problematica de
recursos humanos y presupuestarios. B.O. 21/12/2001

-LEY 2029 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Ley de proteccidon contra la violencia doméstica y escolar --
Entrada en vigencia de la ley 1918. B.O. 07/02/2003

-LEY 2081 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Ley de proteccion contra la violencia familiar. Audiencia de
conocimiento y acuerdo. Sustitucion del art. 13 de la ley 1918. B.O. 09/01/2004

LA RIOJA

-LEY 6580 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Proteccidn contra la violencia familiar. B.O. 02/02/1999
-DECRETO  1039/1999 P.E.P.(Poder Ejecutivo provincial) Proteccién contra la violencia familiar -
Reglamentacion de la ley 6580. B.O. 30/06/2000

MENDOZA

-LEY 6672 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Proteccidon contra la violencia familiar. Adhesion a la ley
nacional 24.417. Modificacion del Codigo Procesal Penal. B.O. 13/05/1999

-LEY 7253 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Proteccidon contra la violencia familiar. Incorporacion del
art. 5° bis a la ley 6672. B.O. 10/09/2004

-ACORDADA 18724/2004 SUPREMA CORTE DE JUSTICIA (S.C.J.) Poder Judicial provincial -- Justicia de
familia -- Proteccion integral del nifio y del adolescente -- Proteccién contra la violencia familiar -- Se
establecen las reglas procedimentales para la tramitacion del proceso tutelar previsto en las leyes 6354 y
6672.

B.O. 15/12/2004

-LEY 7307 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Programa Provincial de Prevencién Primaria del Abuso
Sexual Infantil. Creacion. B.O. 04/01/2005

MISIONES

-LEY 3325 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Procedimiento judicial.Violencia familiar. Denuncia. Cddigo
Procesal Penal. Modificacion. B.O. 07/10/1996

-LEY 4114 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Asistencia social.Casa Refugio.Creacion con el objeto de
garantizar proteccion y atencidn psicofisica al nifio, nina, adolescente y adulto victima de violencia familiar.
Objetivos. Autoridad de aplicacion. Atencidn de la Salud. B.O. 01/11/2004

NEUQUEN

-LEY 2009 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Cddigo Procesal Civil y Comercial. Incorporacion del art.
237 bis. B.0. 07/05/1993

-LEY 2212 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Proteccidn contra la violencia familiar. Politica Social de
Prevencion y procedimiento judicial. B.O. 25/07/1997

-LEY 2360 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Consejo Provincial de Educacion. Capacitacién de los
alumnos en la problematica de violencia familiar. Modificacién de la ley 2212. B.0O. 03/08/2001

RIO NEGRO

-LEY 3042 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Violencia familiar -- Marco preventivo y procedimiento
judicial -- Modificacion de la ley 2430. B.O. 31/10/1996

-LEY 3205 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Centros de atencién integral de la violencia familiar -
Funcionamiento y equipamiento. B.O. 16/07/1998

-DECRETO 656/2002 P.E.P.(Poder Ejecutivo provincial) Violencia familiar -- Creacién de la Unidad
Ejecutora Provincial para la Atencién Integral a la Violencia Familiar, bajo la dependencia de la Secretaria de
Estado de Accidn Social -- Norma complementaria de la ley 3040. B.O. 25/07/2002

-LEY 3730 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Educacion y capacitacion en todos los niveles educativos
para la prevencién de la violencia -- Creacién de la Comisiéon Provincial para la Atencién Integral de la
Violencia Familiar. B.O. 17/04/2003

-DECRETO 475/2003 P.E.P.(Poder Ejecutivo provincial) Convenio de Cooperacion y Asistencia Técnica,



suscripto entre el Poder Judicial y el Ministerio de Salud y Desarrollo Social de la Provincia, sobre la atencién
integral a la violencia familiar -Ratificacién. B.O. 26/05/2003

-DECRETO 909/2003 P.E.P.(Poder Ejecutivo provincial) Atencion integral de la violencia familiar --
Reglamentacion de la ley 3040. B.O. 28/08/2003

SALTA

-LEY 7202 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Ley de proteccion contra la violencia familiar.

B.0. 29/08/2002

SAN JUAN

-LEY 6542 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Prevencion de la violencia contra la mujer. B.O.
01/02/1995

-LEY 6794  P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Sistema educativo provincial -- Cursos cientificos,
didacticos y formativos para la prevenciéon de conductas de alto riesgo. B.O. 03/07/1997

-LEY 6918 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Violencia contra la mujer -- Prevencion y erradicacion -
Modificacion de la ley 6542. B.O. 08/02/1999

SAN LUIS

-LEY 5142 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Procedimiento judicial - Régimen de proteccidon contra la
violencia familiar. B.O. 30/09/1998

-LEY 1-0009-2004 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Ley contra la violencia familiar -- Derogacion de la
ley 5142. B.O. 23/04/2004

-LEY 5477 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Ley contra la violencia familiar -- Derogacion de la ley
5142. B.0O. 23/04/2004

SANTA CRUZ

-LEY 2466 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Proteccidn contra la violencia familiar. Denuncias (arts. 1y
20 de la ley nac. 24.417) -- Procedimiento. B.O. 29/07/1997

SANTA FE

-LEY 11117 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Cddigo Procesal Penal - Modificacion. B.O. 25/01/1994
-LEY 11529 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Régimen de proteccion contra la violencia familiar -
Sustitucion del art. 306 bis del Cdédigo Procesal Penal - Modificacién de la ley 10.160 organica del Poder
Judicial (t. 0. 1993). B.O. 05/01/1998

-DECRETO 1745/2001 P.E.P.(Poder Ejecutivo provincial) Régimen de proteccion contra la violencia familiar
-- Reglamentacion de la ley 11.529. B.O. 27/07/2001

SANTIAGO DEL ESTERO

-LEY 6790 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Proteccion contra la violencia familia - Juzgados de Familia
- Adhesi6n a la ley nacional 24.417 - Modificacion de la ley 6308. B.O. 11/01/2006

TIERRA DEL FUEGO, ANTARTIDA E ISLAS DEL ATLANTICO SUR

-LEY 39 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Violencia familiar -- Procedimiento judicial. B.O. 14/10/1992
TUCUMAN

-LEY 7029 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Régimen de proteccidn y asistencia a la victima de violencia
familiar. B.O. 28/06/2000

-LEY 7044 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Régimen de proteccion y asistencia a la victima de violencia
familiar -- Sustitucidn del art. 2° de la ley 7029. B.O. 25/07/2000

-LEY 7004 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Convencidon Interamericana para prevenir, sancionar y
erradicar la violencia contra la mujer -- Adhesion de la Provincia a la ley nacional 24.632. B.O. 21/01/2000
-LEY 7264 P.L.P. (Poder Legislativo provincial) Ley de proteccion contra la violencia familiar --
Modificacion del art. 63 de la ley 6238, organica del Poder Judicial. B.O. 28/01/2003




ANEXO I



ANEXO II



Circulo inferactivo de la violencia familiar

 Maltrato ala Mujer

| Estrés en lamadre | Estrés en el nifiofa

Estrés maternoy enel
vinculo

Estrés en los hijos/as y la
| respuesta vincular
o Incrementosinfomas ) Estesenmarentaidad || o Incremento sinfomas

fisicos y psicoldgicos
» Reduccion en capacidad

comportamentales y
emocionales -

de manejo eficaz de Tersion en relaciones l\ + Modelo agresivo de
hijosfas madre-hijo/a identificacion
ISR/ |+ Reacciones con precaucion
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DIFICULTADES PARA IDENTIFICAR LA VIOLENCIA DE GENERO

(Extraido de VIOLENCIA DE GENERO-MINGUITO-MADRID)

AMBITO SANITARIO-CONSULTA
Ausencia de privacidad

Dificultad comunicacion

Sobrecarga asistencial

Falta de coordinacion

Deficiente formacion

MUJER:

Miedos

Baja autoestima

Situacioén social
Dificultades econdmicas
Verglienza- humiliacién
Minimizacion del problema
Valores y creencias
Alienacidn traumatica

PERSONAL SANITARIO:
No consideran problema de salud
Ignorancia de la frecuencia
Racionalizacidon conducta agresor
Miedo a ofender o perjudicar
Desconocimiento estrategias
Actitud paternalista







TABLA 1: Consecuencias de la violencia familiar en la salud de la mujer

Consecuencias Fatales: muerte por homicidio o Suicidio

Consecuencias en la salud fisica
- Lesiones diversas: contusiones, traumatismos, heidas, quemaduras...que pueden producir
discapacidad
- Deterioro Funcional
- Sintomas fisicos inespecificos (p ej cefaleas)
- Empeoramiento de su salud

Consecuencias en condiciones cronicas de salud:
Dolor crénico

Sindrome de intestino irritable

Otros trastornos gastrointestinales

- Quejas somaticas

Consecuencias en salud sexual y Reproductiva:

.- Por relaciones sexuales forzadas: perdida de deseo sexual, trastornos de transmision sexual
(incluido HIV), sangrado, fibrosis vaginal, dispareunia, dolor pélvico cronico, infeccién urinaria,
embarazo no deseado...

- Por maltrato durante el embarazo: hemorragia vaginal, amenaza de aborto, muerte fetal, parto
prematuro, bajo peso al nacer...

Consecuencias en la salud Psiquica:
- Depresion
- Ansiedad
- Trastornos del sueho
- Trastorno de stress post traumatico
- Trastornos de conducta alimentaria
- Intento de suicidio
- Abuso de alcohol, drogas y psicofarmacos

Consecuencias en la salud social:
- Aislamiento social
- Perdida de empleo |
- Ausentismo laboral
- Disminucién de dias de vida saludable

Consecuencia de la salud de hijos e hijas
- Riesgo de alteracién de desarrollo integral
- Sentimientos de amenaza
- Dificultades de aprendizaje y socializacion
- Adopcion de comportamientos de sumision o violencia con sus compafieros y compafieras
- Mayor frecuencia de enfermedades psicosomaticas
- Con frecuencia son victimas de maltrato por parte del padre
- Violencia Transgeneracional con alta tolerancia a situaciones de violencia
- La violencia puede afectar también a otras personas dependientes de la mujer y que convivan
con ella

Fxtraido de Estudio medico Forense de violencia de aenero.Madrid.2010.Dra. Minquito.




TIPO DE EXPOSICION A LA
VIOLENCIA

PRINCIPALES CONSECUENCIAS

DIRECTA:

Los/as menores experimentan el
mismo tipo de actos violentos que la
madre.

Insultos, amenazas, humillaciones,
desvalorizacion.

Manipulaciéon emocional,
intimidacion,

Maltrato fisico activo (bofetones,
patadas, palizas...)

Consecuencias fisicas (exceptuando
lesiones): retraso en el crecimiento,
alteraciones del suefio y de la alimentacion,
retraso en el desarrollo motor, etc.

Alteraciones emocionales: ansiedad,
depresion, baja autoestima, trastorno de estrés
post-traumatico, etc.

Problemas cognitivos: retraso en el lenguaje,
absentismo escolar, fracaso escolar, eic.

Problemas de conducta: falta de habilidades
sociales, agresividad, inmadurez, delincuencia,
toxicomanias, etc.

INDIRECTA:

Se considera cuando la agresion
ocurre en su presencia, v también
aun cuando no estén presentes, pero
no pueden tomar distancia de sus
progenitores.

Oyen disputas, golpes, perciben
terror. !

Incapacidad de las victimas (las madres)
para atender a las necesidades basicas de las
nifias y nifios, por la situacidn fisica y
emocional en la que se encuentran. Lo que
puede generar situaciones de negligencia y
abandono hacia los nifios y nifias.

Incapacidad de los agresores de establecer
una relacion calida y afectuosa cercana con
sus hijas e hijos. Lo que puede generar serios
problemas de vinculacién afectiva y
establecimiento de relaciones de apego.
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MALTRATADOR PAREJA MALTRATADA HIJOS E HIJAS
LOS/AS HIJOS/AS QUE
EL MALTRATADOR SE LA PAREJA MALTRATADA SE | CONVIVEN EN HOGARES CON
CARACTERIZA POR: CARACTERIZA POR: MALOS TRATOS SE
CARACTERIZAN POR:
: . Inhabilidad para convencer al o
Acusaciones a la pareja, Conductas disruptivas con los

Celos. Miedo al abandono.
Posesivo. Controlador.

companero de su lealtad.
Escasa ayuda y poder en la
parcja.

pades.
Intercambios afectivos pobres.

Miedo a estar solo.

Miedo constante que se va
haciendo acumulativo v opresor
con ¢l tiempo.

Miedo y terror en la vida y por
sus padres.
Confusion ¢ inseguridad.

Violacion de los limites de los
otros: espiar, etc.

Culpar a otros de sus propios
aclos.

Perdida gradual de los propios
limites.
Aceptacion de todas las culpas,

Pobre definicion de los limites
personales.

Violacion de los limites de los
demés.
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EXTRAIDO DE CUADERNOS DE MEDICINA FORENSE n° 43-44. SEVILLA, ENERO-ABRIL/2006

MALTRATADOR PAREJA MALTRATADA HIJOS E HIJAS
L.OS/AS HIJOS/AS QUE
EL MALTRATADOR SE LA PAREJA MALTRATADA SE | CONVIVEN EN HOGARES CON
CARACTERIZA POR: CARACTERIZA POR: : MALOS TRATOS SE
CARACTERIZAN POR:

Dificultad en el control de los
impulsos (escasa tolerancia a la
frustracién, temperamento
explosivo).

Rabia.

Precisa de “pruebas” continuas
de afecto.

Mucho tiempo ser-suficiente.
Tiempo de frustracion.
Aceptacion pasiva,
Angustia.

Combinacién de limitada
tolerancia a la frustracion,
control pobre de impulsos v
mucho tietpo frustrado/a.
Angustia que se manifiesta hacia
el interior-exterior.

Trastornos por ansiedad.
Funcionamiento psicosomtico.
Dependencia emocional.
Sintomas sofisticados que
aparecen como disfunciones en
los niveles socio-educativo.
Depresiones solo en ¢l dmbito
familiar.

Trastomos por ansiedad.
Funcionamiento psicosomatico.
Dependencia emocional v a
VECes economica.

Riesgo de consumo secreto de
drogas v alcohol.

Riesgo de accidentes
domiciliarios.

Tristeza, depresion.
Trastornos por ansiedad.
Funcionamiento psicosomadtico.
Absentismo escolar.
Conductas predelincuente y
delincuente.

Dependencia economica y
emocional.

Alto riesgo de consumo de
drogas y alcohol.
Aislamiento, soledad.
Fugas, miedo.

T

Limitacion para solicitar ayudas
salve las muy oricntadas al
presente inmediato,

Paciencia ilimitada para buscar
la “pocion mdgica” de solucion
de problemas,

Combinacion de deficiente
control de impulsos y
permanente optimismo ante las
nuevas situaciones.

Necesidades yoicas insaciables
con aspectos de narcisismo
infantil (no detectables fuera del
grupo familiar).

Cualidades que sugieren gran
potencial de cambio y mejoria
{promesas, cambios de futuro).

Inseguridad en conocer las
propias necesidades que se
presentan en funcion de pareja,
familia, trabajo...

‘Esperanza irreal en que ¢l

cambio ¢s iminente.
Creencia en promesas.

Inestable definicion del yo.
Envidia con caprichos infantiles.
Deseos en base a los parentales.
Mezcla de esperanza/depresion
en que va a cambiar.

Percepeion de pobres
intercambios sociales.

Relacion de pareja cerrada.
Exclusién de contactos fuera de
la familia.

Incremento gradual del
aislamiento social.

Escasos contactos fuera de la
familia.

Incremento del aislamiento
social.

Aislamiento con padres,
identificacion con glios.
Pobreza en habilidades sociales.







PRINCIPALES CONSECUENCIAS

DESARROLLO
SOCIAL

» Dificultades de mteraccion soctal.

o Conductas externalizantes: Problemas de agresividad.

o Conductas internalizantes: Problemas de inhibicion y miedo.

o Dificultades para interpretar las claves socales.

o Falta de habilidades de resolucion de problemas sociales. Falta de
habilidad resolucion de conflictos.

o Tendencia a itcrpretar de forma hostil la conducta de los ofros,

o Aislamicnto y soledad. Inseguridad, desconfianza. Falta de inlegracion,

¢ Conductas antisociales. Delincucncia,

DESARROLLO
EMOCIONAL

e Falta de empatia. Dificultades para expresar y comprender emociones,
tanto propias como ajenas. Ansiedad. Tristeza.

o Internalizacion de roles que no le corresponden a su edad
(paternalizacion v de genero).

» Problemas de autocontrol de la propia conducta. Escasa tolerancia a la
[rustracion. Explosioncs,

DESARROLLO
COGNITIVO

o Baja aulocstima,

o Indefonsion aprendida,

o Tendencia a no enfrentarse a nucvas tarcas por micdo al fracaso v/o ala
frustracion.

¢ Problemas de egocentrismo cognitivo y social

» Juicios morales heterGnomos: mas permisivos con sus transgresiones que
con las de los demés. Legitimidad en el uso de la violencta. Mucha
pasividad o demasiada intransigencia por parte de las chicas a los chicos.

o Problemas en el desarrollo de la atencion. memoria, concentracion.




ELABORACION PERSUNAL




SOCIEDAD

_ COMUNIDA

Fuente: Tomado de Krug et al, 2002
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SECTOR SOCIO ECONOMICO

®BAJO ®mMEDIO = MEDIOBAJIO mOTROS

DATOS DE “MAPA DE VIOLENCIA FAMILIAR EN ARGENTINA"(ELABORACION PROPIA}




COMPARACION DE LOS CASOS EN EL MES DE JULIO ANOS 2010-2011-2012 (OVD)
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ECONOMICA

SEXUAL

»
TIPO DE VIOLENCIA OBSERVADA DEL 01/07 AL 31/07/2012 (OVD)




NIVEL DE RIESGO SOBRE LA BASE DE 701 CASOS DESDE EL 01/07 AL 31/07/2012

(OVD)







GRUPQS ETARIOS EN VIOLENCIA FAMILIAR
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ELABURACION PROPIA




DERIVACIONES DE LOS CASOS DEL 15/09/08 AL 31/07/12
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TASAS DE HOMICIDIOS POR PROVINCIA POR VIOLENCIA FAMILIAR
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ELABORACION PERSONALDE DATOS EXTRAIDOS DE "MAPA DE VIOLENCIA DE GENERO”
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ELABORACION PERSONAL EXTRAIDO DATOS DE TRABAJO “MAPA DE VIOLENCIA DE GENERO EN ARGENTINA”
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